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ＮＰＯ法人あなたのいばしょとの協定締結による 

24 時間 365 日，匿名かつ無料で利用できるチャット相談事業の開始 

 

このたび，調布市は，誰でも匿名かつ無料で利用できるチャット相談窓口を運営し，多

くの実績と高い専門性を有する「ＮＰＯ法人あなたのいばしょ」と協定を締結しました。 

それに伴い，子ども・若者とその家族を対象に，本年７月１日（火）に２４時間３６５

日，誰でも匿名かつ無料で利用できるチャットによる相談支援事業を開始します。 

チャット事業の開始により，電話や対面相談に抵抗がある方や，時間や場所にとらわれ

ずに相談したいというニーズに応えるとともに，これまで支援の届きにくかった方々に対

し，必要な支援を提供することにより，今年度策定した第３期調布っ子すこやかプランの

基本目標の 1 つである「支援を必要とする子ども・若者，子育て家庭への支援の充実」の

実現に努めて参ります。 

なお，２４時間３６５日利用できる常設の有人対応チャット相談窓口の開設は都内自治

体初の取組となります。 

 
問い合わせ先  

調布市児童青少年課 小林・菊地 

ＴＥＬ：０４２－４８１－７５３３ mail:jidousei@city.chofu.lg.jp 

写真等のお要望があれば，お送りいたします。 

資料３ 


