
   
高 齢 者 支 援 室 

（ 高 齢 福 祉 担 当 ） 
 

   

高齢者福祉相談員等が，高齢者やその家族等に対して健康や福祉・医療・生活に関することな

どの総合的な相談・支援に応じるもの 

※ 以下，「一人暮らし」は，「ひとりぐらし」と表記する。 

 (1) 相談事業実績（延べ数※令和２年度より集計方法変更）  （単位：件）         

 30年度 元年度 2年度 

 
相談

延べ

件数 

 

面接 822 1,063 866 

電話 1,344 1,663 1,968 

その他 1,603 1,673 65 

合計 3,769 4,399 2,899 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

相

談

内

容 

老人ホーム 

養護老人ホーム 17 13 9 

特別養護老人ホーム 244 247 213 

軽費老人ホーム 35 33 21 

有料老人ホーム 157 188 100 

在宅サービス 

デイサービス 80 111 48 

ショートステイ 25 55 20 

入浴サービス 34 26 23 

リハビリテーション 30 35 14 

配食サービス 35 42 17 

日常生活用具 96 112 40 

ホームヘルパー 85 91 46 

保健・医療 

転院 44 65 35 

老人保健施設 64 76 64 

その他 277 331 191 

住宅問題 
住宅相談一般 72 141 106 

改修等 26 45 30 

 おむつの給付・助成 341 470 233 

はいかい探知機 12 10 10 

緊急通報システム 68 92 75 

介護相談 136 208 82 

福祉電話 9 14 4 

シルバーパス 167 280 337 

ヘルパー講座 3 12 0 

ひとりぐらし 138 186 186 

就労相談 5 8 3 

移送 19 24 17 

 介護予防 237 390 464 

経済的問題 96 243 94 

家庭の問題 112 212 80 

１ 高齢福祉相談事業 予算科目（款・項・目）１５・０５・１５〔決算書１７１ページ〕 



 苦情 10 18 15 

介護保険 

認定 249 361 193 

保険料 8 26 37 

給付 140 184 95 

その他 222 149 103 

その他 647 1,089 1,189 

合計 3,940 5,587 4,194 

(2) 支援センター係相談等業務 

ア 関係機関からの相談件数（延べ数）       （単位：件） 

 30年度 元年度 2年度 

地域包括支援センター 634 614 512 

医療・保健機関 70 65 81 

行政機関 90 85 71 

施設関係等 35 36 16 

居宅介護支援事業所 12 4 8 

居宅サービス提供事業所 2 4 0 

民生・児童委員 1 1 2 

警察等 39 39 35 

その他 48 40 24 

合計 931 888 749 

イ 関係機関からの相談内容（延べ数）            （単位：件） 

 30 年度 元年度 2年度 

施設サービス 

特別養護老人ホーム 26 4 18 

養護老人ホーム 6 10 2 

老人保健施設 8 0 3 

グループホーム 6 0 0 

その他 7 6 10 

在宅サービス 

軽度生活援助 4 5 2 

ショートステイ 13 9 3 

入浴サービス 4 3 1 

配食サービス 4 10 5 

ホームヘルパー 12 18 6 

日常生活用具 5 2 6 

住宅改修 5 9 5 

緊急通報・はいかい 9 18 8 

その他 6 5 3 

地域支援事業 

介護予防デイ 3 0 0 

運動機能向上 2 0 0 

転倒予防 0 0 0 

低栄養予防 0 0 0 

口
こう

腔
くう

ケア 0 4 0 

訪問指導 2 1 2 

医療・保健 
訪問看護 6 4 8 

入退院・転院等 81 51 40 



医療費 7 11 5 

主治医等 7 23 2 

その他 14 12 8 

介護保険給付 8 5 2 

予防給付 5 2 7 

居宅介護支援事業所 2 5 2 

その他 

今後の対応 229 260 101 

保証人 10 10 3 

身元調査 15 12 13 

各種手続 15 5 5 

安否確認 51 40 40 

処遇方針 111 67 96 

家賃・金銭管理 60 36 59 

親族関係等 71 48 52 

老人虐待（疑いを含む。） 155 111 184 

成年後見等 51 68 54 

その他 55 86 69 

合計 1,075 960 824 

ウ 関係機関連絡調整件数（延べ数）                  （単位：件） 

 30年度 元年度 2年度 

地域包括支援センター 696 1012 816 

医療・保健機関 247 229 181 

行政機関 192 211 167 

施設関係等（特別養護老人ホーム，老人保健施設等） 59 69 74 

居宅介護支援事業所 71 76 71 

居宅サービス提供事業所 71 42 33 

民生・児童委員 0 2 0 

警察等 20 37 19 

その他 118 94 70 

合計 1,474 1,772 1,431 

エ 訪問・面接・電話相談等実績                  （単位：件） 

 
30年度 元年度 2年度 

実件数 延べ件数 実件数 延べ件数 実件数 延べ件数 

訪問 117 319 87 140 86 166 

面接 135 189 127 172 63 113 

電話等 132 329 112 292 152 278 

合計 384 837 326 604 301 557 

オ サービス担当者会議，調整会議等開催状況 

対応やサービスの調整が困難な事例について，関係機関やサービス提供者が今後の対応

や方針，サービスの調整等について検討した。 

 30年度 31年度 2年度 

検討回数（回） 116 92 77 

  カ 認知症サポーター養成講座の実施状況 

 30年度 31年度 2年度 

実施回数(回） 49 37 13 



参加人数（人） 1,458 1,159 554 

 

２ 高齢者福祉推進協議会 予算科目（款・項・目）１５・０５・１５〔決算書１７１ページ〕 

市民・サービス事業者・行政が一体となって総合的に高齢者福祉を推進することを目的として，

情報を共有し，協働して課題解決に当たるために設置するもの 

主な所掌事項としては，①国・都等からの情報収集及び周知，②苦情対応等の総合調整及び事

例検討，③介護保険と介護保険以外の高齢者福祉施策とのサービス調整，④高齢者総合計画等へ

の市民意見の反映及び⑤モニターに関することが挙げられる。 

(1) 委員構成等 委員（１６人），モニター員（９人）をもって組織 男１４人，女１１人 

(2) 内容 

   日程 議題（内容等） 

第1回 令和2年6月4日 
第8期調布市高齢者総合計画の施策体系について 

介護予防・日常生活圏域ニーズ調査の結果について 

第2回 令和2年7月2日 
住環境の整備について 

在宅生活を支えるサービスについて 

第3回 令和2年8月13日 
介護予防の取組と生活支援の展開について 

医療と介護の連携について 

第4回 令和2年9月10日 
認知症施策について 

ケアラーへの支援について 

第5回 令和2年10月1日 
第7期介護保険事業計画の振返り 

第8期介護保険事業計画について 

第6回 令和2年11月12日 
今後の進め方，計画「トピックス」について 

計画「Ⅰ.総論」について 

第7回 令和2年12月17日 
計画「Ⅰ.総論」について 

計画「Ⅱ.各論」について 

第8回 令和3年1月28日 

第8期高齢者総合計画の完成に向けた工程について 

パブリック・コメントの実施結果(案)について 

掲載コラムについて 

第9回 令和3年2月18日 
第8期高齢者総合計画(案)について 

介護保険事業の円滑な運営について 

 

３ 地域包括支援センター運営等協議会 

 

予算科目（款・項・目）１５・０５・１５ 

〔決算書１７１ページ〕 

地域包括支援センターの公正かつ円滑な運営を図ること，また，地域密着型サービスの適正な

運営を図ることを目的に設置するもの 

(1)  委員構成等 委員（８人）男３人，女５人 

 第1回 第2回 第3回 

出席者数（人） 書面開催 書面開催 書面開催 

(2) 内容 

 日程 議題（内容等） 

第1回 令和2年7月3日 

地域密着型サービスについて 

地域包括支援センターの運営状況について 

（令和元年度活動報告・令和 2 年度活動計画） 



第2回 令和2年10月13日 

地域密着型サービスについて 

地域包括支援センターの運営状況について 

地域包括支援センターの職員体制について 

予防プランの居宅介護支援事業所への委託先承認について 

地域包括支援センター訪問の結果について 

第 8 期高齢者総合計画について 

第3回 令和3年3月25日 

地域密着型サービスについて 

地域包括支援センターの運営状況について 

地域包括支援センターの職員体制について 

予防プランの居宅介護支援事業所への委託先承認について 

令和 3 年度地域包括支援センター運営方針（案）について 

調布市地域包括支援センターサブセンターの設置について 

  

４ 敬老金贈呈 予算科目（款・項・目）１５・０５・１５〔決算書１７３ページ〕 

  市内に居住する節目の年齢を迎えられた人に，長寿を御祝いするため，敬老金を贈呈するもの 

年度 対象 贈呈者数（人） 贈呈金額（円） 総額（円） 

30 年度 
80 歳・85 歳・90 歳 3,633 5,000 18,165,000 

100 歳 23 10,000 230,000 

元年度 
80 歳・85 歳・90 歳 3,545 5,000 17,725,000 

100 歳 38 10,000 380,000 

2 年度 
80 歳・85 歳・90 歳 3,997 5,000 19,985,000 

100 歳      31 10,000 310,000 

 

５ 敬老会 予算科目（款・項・目）１５・０５・１５ 

 ※ 決算額がなく決算書への掲載がないため，決算書ページの記載なし 

 老人福祉法で定められた老人週間において，社会に長年尽くしてこられた高齢者を敬愛し，長寿

を御祝いするもの 

日時 

令和2年9月21日 

【第1回公演】 午前10時30分～午後12時30分 

【第2回公演】 午後2時15分～午後4時15分 

・健康チェック   午前11時～午後2時30分 

会場 

グリーンホール 

・式典及びアトラクション：大ホール 

・健康チェック：小ホール 

・老人クラブ体験コーナー：小ホール 

 

 

対象者 

年度 区分 招待者数(人) 出席者数(人) 

30年度 
75歳以上 

（うち，90歳以上） 

26,352 

(2,831) 

1,581 

(63) 

 

元年度 
75歳以上 

（うち，90歳以上） 

27,214 

(2,969) 

1,314 

(49) 

2年度 
75歳以上 

（うち，90歳以上） 

※0 

(0) 

※0 

(0) 

アトラクション 歌謡ショー 

※ 令和２年度は，新型コロナウイルスの影響に伴い中止 

 

６ 長寿者表敬訪問 予算科目（款・項・目）１５・０５・１５〔決算書１７３ページ〕 

最長寿者及び新百歳の人のうち，希望者の自宅等へ表敬訪問するもの 

 30年度 元年度 2年度 

訪問日 9月16日 9月15日 ※    － 



戸数 3戸 8戸 ※    － 

施設数 1施設 4施設 ※    － 

人数 4人 14人 ※    － 

※ 令和２年度は，新型コロナウイルスの影響に伴い中止 

 

７ 老人クラブ補助金交付事業 

 

予算科目（款・項・目）１５・０５・１５ 

〔決算書１７３ページ〕 

調布市老人クラブ連合会及び加盟単位クラブの活動に対して補助金を交付するもの 

 単位クラブ数 会員数(人) 
単位クラブ  

補助金額(円) 

調布市老人クラブ  

連合会補助金額(円) 

30年度 35 1,895 10,718,527 2,000,000 

元年度 36 1,880 10,799,039 1,500,000 

2年度 36 1,760 10,668,400 1,500,000 

   

８ 介護保険等推進活動補助事業 

 

予算科目（款・項・目）１５・０５・１５ 

〔決算書１７３ページ〕                

介護保険等を円滑に推進するために諸活動を行う民間団体に補助金を交付し，地域福祉の推進 

及び介護保険等における高齢者の利益擁護の一助とするもの           （単位：円） 

団体名 補助対象活動 
30年度 

補助金額 

元年度 

補助金額 

2年度 

補助金額 

介護保険サービス 

事業者調布連絡 

協議会 

介護サービス又はそれ以外の高齢者に

対する福祉サービスの向上のための情

報交換に関する活動等 

611,056 581,832 323,873 

介護支援専門員 

調布連絡協議会 

居宅又は施設における介護支援の向上

のための情報交換に関する活動等 
149,392 67,152 110,270 

 

９ 緊急通報システム事業 予算科目（款・項・目）１５・０５・１５〔決算書１７３ページ〕 

慢性疾患のあるひとりぐらし高齢者等の住宅に緊急通報システムを設置することにより，緊急

事態における消防署等との連携を確保し，安全を図るもの 

高齢者が，家庭内で緊急事態に陥ったときに，無線発報器等を用いて受信センターに通報し， 

関係機関及び民間事業者の専門現場派遣員とともに速やかに援助を行う。（単位：台） 

   30年度末   元年度末   2年度末 

利用実台数 720 732 744 

 

10 高齢者人感センサー安否通報システム事業 

 

予算科目（款・項・目）１５・０５・１５ 

〔決算書１７３ページ〕 

  ひとりぐらしの人が，自宅で自ら救急要請等できない状況で意識を失うなどの異常事態が生じ 

た場合に，早めの発見につなげるもの 

自宅の室内に，人の動きを感知するセンサーを設置し，２４時間にわたり室内で人の動きが確

認できない状況を異常事態として検知し対応する。（単位：台） 

 30年度 元年度 2年度 

取付数 13 7 0 

 

11 家具転倒防止器具等取付事業 

 

予算科目（款・項・目）１５・０５・１５ 

〔決算書１７３ページ〕 

ひとりぐらし高齢者等に対し，家庭内の家具に家具転倒防止器具等を取り付けることで事故等



を未然に防止することにより，高齢者の生命及び財産を地震災害等から守る一助とし，高齢者福

祉の増進を図るもの           （単位：件） 

 30年度 元年度 2年度 

取付調査数 9 1 6 

取付数 8 1 4 

   

12 救急医療情報キット給付事業 

 

予算科目（款・項・目）１５・０５・１５ 

〔決算書１７３ページ〕 

高齢者が，自己の医療情報等を記載した書面を専用の容器に入れて冷蔵庫に保管し，自宅での

救急搬送時に備えるもの               （単位：件） 

       30年度 元年度 2年度 

申請件数 834 701 204 

 

13 世帯状況調査 予算科目（款・項・目）１５・０５・１５〔決算書１７３ページ〕 

  新規調査として調査年度の前年度に住民基本台帳上，新たに７０歳以上で単身世帯になった人

及び高齢者のみの世帯になった人に調査を行い，その人数の把握に努めるとともに，３年に１度

の再調査で情報の更新を行うもの 

 (1) 新規調査(毎年実施) 

   ひとりぐらし高齢者数(人)  高齢者世帯人数(人) 

30年度 557 1,250 

元年度 524 1,173 

2年度 444 1,167 

(2) 再調査（３年に１度実施） 

   
ひとりぐらし高齢者数(人) 

[ ]内は新規調査との合算 

高齢者世帯人数(人) 

[ ]内は新規調査との合算 

26年度 4,860[5,037] 7,126[8,108] 

29年度 4,736[5,187] 7,179[8,112] 

元年度 5,569[6,093] 7,268[8,441] 

※ ３年に１度の全地区一斉再調査は平成２６年度から実施 

※ ひとりぐらし高齢者：住民票上ひとりぐらしで，居住実態もひとりぐらしの７０歳以上の

人 

※ 高齢者世帯：住民票上７０歳以上のみの世帯で，居住実態も７０歳以上の高齢者のみで構

成される世帯 

 

14 認知症連携会議 予算科目（款・項・目）１５・０５・１５〔決算書１７５ページ〕 

  認知症に対する医療及び介護の連携や，状態に応じた適切なサービスの提供に関することなど

について，調査検討を行うため設置するもの 

(1)  委員構成等 委員１６人（男４人，女１２人） 

(2) 内容 

   日程 議題 

第1回 令和2年6月18日 中止※ 



第2回 令和2年10月29日 認知症施策の取組について，初期集中支援チーム活動実績 

第3回 令和3年2月20日 中止※ 

※ 新型コロナウイルスの影響に伴い中止 

 

15 熱中症対策事業 予算科目（款・項・目）１５・０５・１５〔決算書１７３ページ〕     

新たに７０歳になられた方を含む世帯に対し，熱中症予防の普及啓発，注意喚起等を図るもの

                                （単位：人） 

         30年度 元年度 2年度 

対象者数 2,148 2,877 2,674 

 

16 介護保険事業 

 

予算科目（款・項・目）１５・０５・１５

〔決算書１７５ページ〕 

予算科目（款・項・目）１５・０５・１８

〔決算書１８３ページ〕           

  介護サービスが必要な人に対して，安心して生活できる環境を提供し，要介護状態の改善を図

り，生き生きと過ごしてもらうとともに，家族の負担を軽減するもの      （単位：人） 

      施設名 

内容 

高齢者在宅サービス

センター 

ちょうふの里 

国領高齢者在宅サー

ビスセンター 

総合福祉センター 

延べ人数 1日平均 延べ人数 1日平均 延べ人数 1日平均 

通所介護 

（一般） 

30年度 8,411 27.4 4,755 15.6 4,835 19.8 

元年度 8,470 18.9 4,418 14.3 4,382 18.3 

2年度 6,792 22.1 3,796 12.4 3,620 14.9 

通所介護 

（認知症） 

30年度 2,574 8.4 1,981 6.5   

元年度 3,029 9.8 1,842 5.9   

2年度 2,454 8.0 1,549 5.0   

短期入所 

30年度 5,999 16.4     

元年度 5,753 15.7     

2年度 5,906 16.2     

介護予防通所

介護 

（認知症） 

30年度 0 0 0 0   

元年度 0 0 0 0   

2年度 0 0 0 0   

介護予防短期

入所 

30年度 198 0.54     

元年度 192 0.52     

2年度 252 0.69     

通所型サービ

ス（国基準） 

30年度 2,106 6.9 1,415 4.6 624 2.6 

元年度 1,978 6.4 1,066 3.4 639 2.7 

2年度 1,354 4.4 465 1.5 511 2.1 

通所型サービ

ス（市基準） 

30年度 0 0 746 12.4 484 3.4 

元年度 0 0 1,293 9.1 460 3.8 

2年度 0 0 1,314 8.5 389 2.8 

 

17 地域包括支援センター事業 

 

 

 

予算科目（款・項・目）１５・０５・１５ 

〔決算書１７５ページ〕 

予算科目（款・項・目）１５・０５・１８ 

〔決算書１８１ページ〕 



 

 

 

予算科目（款・項・目）１２・１０・０５ 

（介護保険事業特別会計） 

〔決算書５０７ページ〕 

  地域住民の心身の健康の保持及び生活の安定のために必要な援助を行うことにより，その保健 

医療の向上及び福祉の増進を包括的に支援することを目的として実施するもの 

 (1) 相談内容実績（延べ数）                         （単位：件） 

 

   支援センター

名 

 

 

 

相談内容 

 

地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー 

は
な
み
ず
き 

地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー 

ち
ょ
う
ふ
の
里 

地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー 

ゆ
う
あ
い 

地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー 

つ
つ
じ
ケ
丘 

地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー 

調
布
八
雲
苑 

地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー 

せ
い
じ
ゅ 

地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー 

仙
川 

地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー 

ち
ょ
う
ふ
花
園 

地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー 

と
き
わ
ぎ
国
領 

地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー 

至
誠
し
ば
さ
き 合

計 

相談内容合計 4,579 6,200 7,993 5,607 5,046 2,672 8,213 5,833 9,405 7,833 63,381 

 

市
の
施
策 

 
 

通所入浴 0 1 0 1 0 0 1 0 0 0 3 

 
生活支 援ショ ー

ト 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 軽度生活援助 1 0 7 0 0 0 2 0 0 0 10 

 日常生活用具 35 36 60 54 24 25 32 45 45 62 418 

 住宅改修 22 18 29 13 2 3 7 22 9 31 156 

 
 

配食サービス 15 18 94 12 7 16 29 33 71 70 365 

 
おむつ の給付 助

成 
96 80 164 145 70 72 118 99 108 148 1,100 

 はいかい探知機 11 12 11 15 8 3 3 2 4 4 73 

 
緊急通 報シス テ

ム 
36 40 115 42 43 8 47 41 92 35 499 

 その他 12 23 37 68 13 3 54 31 73 19 333 

 

地
域
支
援
事
業
・
総
合
事
業 

介護予防デイ 41 6 13 4 22 2 2 54 4 37 185 

 運動機能向上 0 0 2 0 1 2 13 2 0 0 20 

 転倒予防 0 0 2 8 7 0 2 0 0 1 20 

 低栄養予防 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 口腔ケア 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 訪問指導 0 0 0 0 3 0 0 1 2 0 6 

 

 
普及啓発 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 2 

 
地域介 護予防 活

動支援 
0 0 19 0 3 0 9 3 5 1 40 

 
地域リ ハビリ テ

ーション 
1 0 6 0 0 0 2 0 0 0 9 

 
介護予 防・生 活

支援サービス 
167 297 720 154 760 490 48 305 973 134 4,048 

 その他 35 66 9 8 16 89 4 17 565 142 951 

 
そ
の

他 

保健・医療 628 1,464 691 538 826 199 1,220 485 1,992 1,021 9,064 

 介護相談 139 118 967 279 74 68 351 120 451 943 3,510 



 認知症相談 153 188 148 185 189 75 263 244 355 355 2,155 

 経済・住宅問題 75 153 123 156 137 6 367 136 338 319 1,810 

 

 

家族問題 40 396 104 51 67 8 119 137 214 350 1,486 

 
インフ ォーマ ル

サービス 
82 92 109 20 89 58 47 138 134 81 850 

 
障害福 祉サー ビ

ス等 
3 31 26 1 36 3 8 12 30 45 195 

 権利擁護 82 58 132 17 118 24 126 73 89 145 864 

 ケアマネ支援 104 94 65 98 60 46 37 146 101 218 969 

 介護保険 

（居宅） 

介護 740 923 1,042 978 742 449 966 1,174 1,233 565 8,812 

 予防 1,031 1,365 2,645 2,196 990 570 3,448 2,198 1,455 1,625 17,523 

 
介護保険 

（施設） 

介護 155 110 59 45 111 27 58 153 174 109 1,001 

予防 33 22 21 13 21 9 25 27 33 14 218 

 その他 842 589 573 506 605 417 805 135 855 1,359 6,686 

(2) 相談方法別実績（延べ数）                       （単位：件） 

支援センター名 
相談方法 

合計 
訪問 来所 電話 その他 

地域包括支援センターはなみずき 1,064 400 2,082 114 3,660 

地域包括支援センターちょうふの里 835 196 2,440 119 3,590 

地域包括支援センターゆうあい 1,346 650 4,828 132 6,956 

地域包括支援センターつつじケ丘 1,443 348 2,442 118 4,351 

地域包括支援センター調布八雲苑 1,057 188 2,238 44 3,527 

地域包括支援センターせいじゅ 573 157 1,288 28 2,046 

地域包括支援センター仙川 1,991 541 4,167 298 6,997 

地域包括支援センターちょうふ花園 1,184 479 2,946 168 4,777 

地域包括支援センターときわぎ国領 1,695 341 4,013 159 6,208 

地域包括支援センター至誠しばさき 1,411 361 2,681 146 4,599 

合計 12,599 3,661 29,125 1,326 46,711 

(3) 相談者及び関係機関連絡実績（延べ数）               （単位：件） 

 

  支 援 セ ン

ター名 

 

 

 

区分 

地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー 

は
な
み
ず
き 

地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー 

ち
ょ
う
ふ
の
里 

地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー 

ゆ
う
あ
い 

地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー 

つ
つ
じ
ケ
丘 

地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー 

調
布
八
雲
苑 

地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー 

せ
い
じ
ゅ 

地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー 

仙
川 

地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー 

ち
ょ
う
ふ
花
園 

地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー 

と
き
わ
ぎ
国
領 

地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー 

至
誠
し
ば
さ
き 

合
計 

相
談
者
及
び
関
係
機
関 

本人 1,677 1,368 3,280 2,001 1,857 950 3,452 2,149 3,077 2,284 22,095 

同居家族 978 795 1,223 1,213 760 489 1,172 874 950 1,056 9,510 

別居親族 572 601 828 530 529 301 605 702 756 656 6,080 

医療機関 278 382 758 485 310 184 476 497 532 420 4,322 

保健機関 16 11 23 13 7 15 34 27 11 55 212 

福祉機関 785 892 2,516 1,253 871 376 1,191 1,438 1,333 1,259 11,914 

社会教育機関 9 1 3 5 0 2 0 6 3 2 31 



広報協力員 0 2 0 1 0 0 0 2 0 0 5 

民生児童委員 17 16 10 6 18 10 19 31 11 3 141 

 

自治会 10 5 18 3 3 1 5 1 35 2 83 

 

老人クラブ 10 0 0 3 0 0 1 0 0 1 15 

知人・隣人 70 59 72 63 49 32 37 58 61 41 542 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

 

警察・消防 13 8 7 17 5 6 9 9 7 6 87 

 

郵便局 3 8 3 4 6 1 1 4 0 1 31 

その他 48 76 133 68 105 24 92 227 94 82 949 

合計 4,486 4,224 8,874 5,665 4,520 2,391 7,094 6,025 6,870 5,868 56,017 

(4) 広報協力員の活動 

ア 地域包括支援センターが実施する活動への参加，ＰＲ活動の補助等 

  イ 心配ごとや困りごとがある地域の高齢者又はその家族に地域包括支援センターを紹介 

  ウ 市が主催する事業への参加・補助 

  エ 地域包括支援センターＰＲ訪問活動 

今年度のＰＲ訪問の対象者１９５人（うち，高齢者世帯５６件）に対して１７９人（うち，

高齢者世帯５１件）に地域包括支援センターの説明やチラシ，ステッカー等を投函した。 

オ 地域包括支援センター広報協力員配置状況（単位：人） 

支援センター名 人数 

地域包括支援センターはなみずき 6 

地域包括支援センターちょうふの里 4 

地域包括支援センターゆうあい 7 

地域包括支援センターつつじケ丘 3 

地域包括支援センター調布八雲苑 2 

地域包括支援センターせいじゅ 2 

地域包括支援センター仙川 5 

地域包括支援センターちょうふ花園 3 

地域包括支援センターときわぎ国領 5 

地域包括支援センター至誠しばさき 3 

合計 40 

(5) 介護教室 

老後を安心して迎えられることを目的に，介護や介護予防の知識や技術を習得してもらうた

め，実技実習等を行った。各地域包括支援センター単独で，１コース２回以上実施した。 

支援センター名 参加延べ人数（人） 実施延べ回数（回） 

地域包括支援センターはなみずき 58 2 

地域包括支援センターちょうふの里 16 2 

地域包括支援センターゆうあい 32 2 

地域包括支援センターつつじケ丘 24 2 

地域包括支援センター調布八雲苑 12 2 

地域包括支援センターせいじゅ 18 2 

地域包括支援センター仙川 21 2 

地域包括支援センターちょうふ花園 37 2 

地域包括支援センターときわぎ国領 20 2 

地域包括支援センター至誠しばさき 25 2 



合計 263 20 

 

18 ふれあい給食事業 予算科目（款・項・目）１５・０５・１５ 

 ※ 決算額がなく決算書への掲載がないため，決算書ページの記載なし 

ひとりぐらし高齢者等に対し，学校給食の提供を通して高齢者の健康維持及び児童や地域社会

との交流を行うもの 

 (1) 活動内容 

  ア 児童との交流会，食事会等 

  イ 健康体操，書道，絵手紙等の趣味・生きがい活動 

  ウ 運動会，学芸会等小学校の行事に参加 

 (2) １回の利用定員 各１６人 

 (3) 活動時間 午前１０時から午後３時まで 

 (4) 実施状況 

 
実施回数 

（回） 

延べ利用人数 

（人） 

延べ協力員数 

（人） 

1回の協力員

数（人） 

合計 

30年度 339 3,462 1,215       

元年度 310 3,159 1,118       

2年度 ※0 ※0 ※0  

 

2 

年 

度 

詳 

細 

染地小

学校 

火曜日 ※0 ※0 ※0 ※0 

水曜日 ※0 ※0 ※0 ※0 

緑ケ丘 

小学校 

水曜日 ※0 ※0 ※0 ※0 

金曜日 ※0 ※0 ※0 ※0 

石原小

学校 

木曜日 ※0 ※0 ※0 ※0 

金曜日 ※0 ※0 ※0 ※0 

北ノ台 

小学校 
木曜日 ※0 ※0 ※0 ※0 

※ 令和２年度は，新型コロナウイルスの影響に伴い令和２年２月２８日から休止中 

  

19 健康づくり事業 予算科目（款・項・目）１５・０５・１５〔決算書１７７ページ〕 

  高齢者が，元気で生きがいを持って自立した生活が送れるよう，商業施設などの既存の社会資

源等を活用して高齢者のための事業を行うもの 

(1) 飲食店活用高齢者ミニデイ 

  ア 活動内容 カラオケなどの趣味・生きがい活動及び昼食 

  イ 実施状況 

実施主体 ソング布田 

利用定員 15人 

実施曜日と時間 
毎週火曜日 

午前11時30分～午後1時30分 

実施場所 ビストロみさ 

実績 30年度 元年度 ※2年度 

 実施回数（回） 50 49 44 

 延べ利用人数（人） 526 485 485 

 延べ協力者数（人） 100 98 88 



       ※ 令和２年度については新型コロナウイルスの影響に伴い，４月と５月は中止。６月

から実施した。 

(2) いきいき麻雀 

  ア 活動内容 友人づくりや健康維持のため，「賭けない・飲まない・吸わない」麻雀を実施 

  イ 実施曜日及び時間 水曜日 正午から午後４時まで 

  ウ 実施状況 

実施場所 麻雀店「麻雀教室」 

利用定員 
・初心者コース 年6回実施 28人×1コース 

・中上級者コース 隔週実施 28人×2コース 

実績 30年度 元年度 2年度 

 実施回数（回） 51 51 39 

 延べ利用人数（人） 557 754 272 

 延べ協力者数（人） 153 153 39 

(3) ティーポットサロン 

  ア 活動内容 参加者との交流を通じて豊かな時間を過ごすため，お茶を飲みながら様々な雑

学講座又は創作活動を実施 

  イ 定員 ２５人 

  ウ 実施曜日及び時間  

ティーポットサロン 原則第２・第４火曜日 午後１時３０分から午後３時１５分まで 

男の料理教室 月１回火曜日 午前１０時３０分から午後１時まで 

  エ 実施場所 東京ＹＷＣＡ国領 

オ 実施状況 

 
実施回数

（回） 

延べ利用人数 

（人） 

延べ指導員数

（人） 

合計 

30 年度 28 401 108 

元年度 27 543 135 

※2 年度 0 0 0 

※ 

2年度 

詳細 

1期ティーポットサロン 0 0 0 

2期ティーポットサロン 0 0 0 

男の料理教室 0 0 0 

       ※  令和２年度については新型コロナウイルスの影響に伴い中止。 

(4) 柔ちゃん体操教室 

  ア 活動内容 参加者の健康や運動機能の維持向上を目的として，筋力向上トレーニングや転

倒予防体操等を実施 

  イ 定員 ４０人 

  ウ 実施日 不定期で毎月２回（土曜日又は日曜日） 

  エ 実施場所 健康活動ひろば及び深大寺老人憩の家 

  オ 実施状況 

 30 年度 元年度 ※2年度 

実施回数（回） 36 25 14 

延べ利用人数（人） 521 434 164 

延べ指導員数（人） 146 134 111 



 ※  令和２年度については新型コロナウイスルの影響に伴い，６月から１２月のみ実施。 

      それ以外の月については中止した。 

(5) 健康ウォーキング教室 

  ア 活動内容 参加者の健康及び運動機能の維持向上を目的として，正しいウォーキングのや

り方を学び，八雲台地域を中心にウォーキングを実施 

  イ 定員 ２５人 

  ウ 実施曜日及び時間 原則毎月第１日曜日 午前９時から正午まで 

  エ 実施場所 八雲台小学校 

  オ 実施状況 

     30年度 元年度 ※2年度 

実施回数（回） 10 9 3 

延べ利用人数（人） 115 170 19 

    ※  令和２年度については新型コロナウイルスの影響に伴い，４月から９月まで中止。

１０月から実施した。 

(6) いきいき将棋同好会 

  ア 活動内容 参加者の友人づくりや健康維持を目的に将棋を実施 

  イ 定員 １２人 

  ウ 実施曜日及び時間 

    そば処 中島屋   毎月第１・３月曜日 午後１時から午後５時まで 

 エ 実施場所 元年１０月からそば処中島屋のみ 

  オ 実施状況 

 カットサロンたけし 公衆浴場「神代湯」／そば処中島屋 そば処中島屋 

     30年度 元年度 30年度 元年度 ※2年度 

実施回数（回） 24 22 22 16 10 

延べ利用人数（人） 128 123 93 105 80 

※  令和２年度については新型コロナウイルスの影響に伴い，４月から９月まで中止。 

１０月から実施した。 

 

20 軽度生活援助事業 予算科目（款・項・目）１５・０５・１５〔決算書１７７ページ〕 

高齢者の自立した生活の継続と認知症高齢者を抱える家族の負担を軽減するため，ヘルパーを

派遣し，軽易な日常生活上の援助をするもの 

 30年度 元年度 2年度 

見守り事業 
延べ利用時間数（時間） 258 229 204 

延べ利用人数（人） 36 28 24 

※ 見守り事業：認知症の高齢者等に見守りや声かけ等を行うため，ヘルパーを派遣するもの 

 

21 高齢者生活支援ショートステイ事業 

 

予算科目（款・項・目）１５・０５・１５ 

〔決算書１７７ページ〕 

要介護認定又は要支援認定で非該当と認定された人の介護をする家族等が，病気，冠婚葬祭，

事故等の理由で一時的に不在となる場合に，一人で在宅生活をすることが困難な６５歳以上の人

がショートステイを利用するもの 

 30年度 元年度 2年度 

延べ利用日数（日） 4 28 22 



延べ利用人数（人） 2 5 1 

 

22 おむつ給付及び助成事業 

 

予算科目（款・項・目）１５・０５・１５ 

〔決算書１７７ページ〕 

  介護保険法に基づく要支援２以上の認定を受け，常時おむつを使用している人に，おむつの給

付を行うもの 

また，病院に入院し，おむつ費用を負担している市内の６５歳以上の人に，一月当たり   

１０，０００円を限度として，実際の購入に要した金額を助成するもの 

 年度 
延べ利用人数

（人） 

１箇月の平均 

利用人数（人） 

助成等金額   

（円） 

紙おむつ給付事業 

30 年度 20,402 1,700 96,650,038 

元年度 20,003 1,667 96,246,529 

2 年度 20,397 1,700 94,381,529 

おむつ代助成事業 

30 年度 1,074 90 30,096,277 

元年度 1,112 93 31,078,029 

2 年度 1,113 93 31,544,019 

 

23 寝具乾燥事業 予算科目（款・項・目）１５・０５・１５〔決算書１７７ページ〕 

要介護３以上の認定を受けた寝たきり又はこれに準ずる人の寝具の乾燥消毒を月１回，丸洗い

もしくは水洗いを年１回行うもの    （単位：人） 

 30年度 元年度 2年度 

乾燥消毒 33 38 26 

丸洗い/水洗い 5 0/7 2/7 

※ 元年度から，水洗い業務を追加。水洗いと丸洗いは，利用者の選択制 

 

24 日常生活用具給付等事業 

 

予算科目（款・項・目）１５・０５・１５ 

〔決算書１７７ページ〕 

日常生活上，何らかの援助が必要な高齢者に対し，日常生活の利便を図ることができる用具を

給付し，並びに購入及び貸与に要した費用を支給することにより，高齢者福祉の増進を図るもの 

（単位：件） 

 
特殊 

寝台 

マット 

レス 

防水 

シーツ 

シルバー 

カー 

歩行支援 

用具 

入浴補助 

用具 

T字 

つえ 

電磁 

調理器 

30 年度

合計 

元年度

合計 

2 年度

合計 

件数 0 0 252 2 0 0 20 0 287 290 274 

※ 特殊寝台及びマットレスは，レンタル対応。件数は，年度内新規申請者数 

 

25 住宅改修費給付事業 予算科目（款・項・目）１５・０５・１５〔決算書１７７ページ〕 

  日常生活上，何らかの援助が必要な高齢者に対し，当該高齢者の住宅の改修に要する費用を給

付することにより，日常生活の利便を図り，高齢者福祉の増進に寄与するもの （単位：件） 

 
手すり等 

予防給付 

浴槽の 

取替え 

流し・洗面台 

の取替え 

便器の 

洋式化 

30年度 

合計 

元年度 

合計 

2年度 

合計 

件数 0 2 0 0 3 4 2 

 

26 短期入所事業送迎費助成事業 

 

予算科目（款・項・目）１５・０５・１５ 

〔決算書１７７ページ〕 

介護保険制度のショートステイを利用する際に送迎が受けられないため，やむを得ず交通機関



を利用した人に，交通費を片道２，０００円まで助成するもの 

 30年度 元年度 2年度 

延べ利用人数（人） 21 8 6 

延べ利用回数（回） 195 72 46 

助成金額（円） 303,280 87,690 61,490 

 

27 入浴券交付事業 予算科目（款・項・目）１５・０５・１５〔決算書１７７ページ〕 

(1) 入浴券 

   ７０歳以上のみの世帯で自宅に風呂がない人又は自宅に風呂があっても身体的理由により自 

宅の風呂に入ることができない人（介護保険制度の認定結果が非該当又は要支援１・２の人） 

に公衆浴場を利用できる入浴券を一人当たり３６枚交付し，保健衛生の向上と経済的負担の軽 

減を図るもの 

 30年度 元年度 2年度 

交付人数（人） 40 33 29 

 (2) ワンコイン入浴券 

   浴場組合の協力により，７０歳以上の高齢者に調布市内の公衆浴場に１回１００円で入浴で

きる券を配布し，高齢者の外出機会を設けるとともに公衆浴場の利用を促進するもの 

元年度は，６月，９月，１２月及び３月の各指定日に実施した。 

    30年度 元年度 2年度 

配布人数（人） 650 1,096 1,015 

 

28 配食サービス事業 

 

予算科目（款・項・目）１５・０５・１５ 

〔決算書１７７ページ〕 

予算科目（款・項・目）１５・０５・１８ 

〔決算書１８３ページ〕 

買い物や炊事が困難な高齢者に対して，栄養のバランスの取れた食事の宅配を提供するととも

に，安否の確認を行うもの                  （単位：人，食） 

 

 
高齢者在宅 

サービスセンター 

ちょうふの里 

民間配食（2社） 合計 

利用者数 延べ食数 利用者数 延べ食数 利用者数 延べ食数 

30年度 103 26,358 19 3,750 122 30,108 

元年度 94 23,642 16 4,366 110 28,008 

2年度 91 21,348 13 4,813 

 
104 26,161 

  ※ 利用者数は，各年度３月末日現在の利用者数 

 

29 認知症はいかい高齢者家族支援サービス事業 

 

予算科目（款・項・目）１５・０５・１５ 

〔決算書１７７ページ〕 

認知症の診断を受け，はいかい症状のある人が探知機を所持することにより，はいかい者の位

置を特定するもの                  （単位：人） 

 30年度 元年度 2年度 

利用者数 43 45 48 

※ 利用者数は，各年度３月末日現在の利用者数 

 

30 見守りネットワーク事業 予算科目（款・項・目）１５・０５・１５ 



 〔決算書１７７ページ〕 

見守りネットワーク事業（愛称：みまもっと）は，高齢者等が住み慣れた地域で安全・安心に

暮らせるよう，地域全体で見守っていくため，平成１５年度から段階的に在宅介護支援センター

（現地域包括支援センター）を核としてネットワークを構築してきたもの 

地域包括支援センターにみまもっと担当職員を配置し，事業を実施した。 

(1) 事業ＰＲの実施 

ア 市ホームページへの事業内容掲載 

イ 地域の自治会掲示板でのポスター掲示 

ウ 各地域での事業説明の実施 

エ ＰＲ用のシールの作成及び配布 

オ 車載用マグネットシート，のぼり旗によるＰＲ 

カ 調布ＦＭ放送やJ:COMなどのマスコミを活用した事業説明 

キ バス車内放送によるＰＲの実施 

ク ＰＲ時のみまもっとウィンドブレーカーの着用 

ケ みまもっとキャラクターを活用したＰＲの実施 

(2) 見守りネットワーク事業協定団体一覧（令和３年３月３１日時点） 

見守りネットワーク事業協力団体 

調布市民生・児童委員協議会 公益社団法人調布市医師会 

調布市自治会連合協議会 一般社団法人調布市歯科医師会 

調布市老人クラブ連合会 一般社団法人調布市薬剤師会 

調布市商工会 調布市市民サービス公社 

社会福祉法人調布市社会福祉協議会 公益財団法人調布ゆうあい福祉公社 

公益社団法人調布市シルバー人材センター 不動産業 2社 

金融業 15行23支店 電気・ガス・熱供給・水道業 5社 

 
運輸業 4社 飲食サービス業 8社 

卸売業，小売業 4社 廃棄物処理業 2社 

複合サービス事業 1社 生活関連サービス業 2社 

(3) 地域包括支援センター別通報受付・通報元機関等件数        （単位：件）  

 受付地域包括支援センター 件数  通報元機関等 件数 

地域包括支援センターはなみずき 66 老人クラブ 5 

地域包括支援センターちょうふの里 62 民生・児童委員 62 

地域包括支援センターゆうあい 58 広報協力員   6 

地域包括支援センターつつじケ丘 65 福祉関連施設 32 

地域包括支援センター調布八雲苑 60 社会教育関連 12 

地域包括支援センターせいじゅ 13 商店会等 32 

地域包括支援センター仙川 47 医院・薬局 78 

地域包括支援センターちょうふ花園 58 自治会 33 

地域包括支援センターときわぎ国領 100 警察・消防 37 

地域包括支援センター至誠しばさき 35 郵便局 19 

合計 564 金融機関（郵便局除く） 10 

その他協力団体等所属者 75 

個人 161 



匿名 2 

合計 564 

 (4) 年度別通報受付総件数        （単位：件） 

 30年度 元年度 2年度 

通報受付総件数 544 502 564 

 

31 養護老人ホーム入所措置事業 予算科目（款・項・目）１５・０５・１５ 

〔決算書１７７ページ〕 

環境上の理由と経済的理由により，居宅で生活することが困難な人の生活を保障するもの 

(1) 入所待機者数・措置状況        (単位：人） 

年度 入所待機者数 措置状況 

30年度 0 8 

元年度 0 10 

2年度 0 9 

(2) 入所・退所者数            （単位：人） 

年度 入所 退所 

30年度 0 2 

元年度 3 1 

2年度 2 3 

 

32 高齢者住宅の確保 予算科目（款・項・目）１５・０５・１５〔決算書１７９ページ〕     

  住宅に困窮する高齢者の生活の安定を図り，社会福祉の増進に寄与するため，高齢者住宅を提

供するもの 

(1) シルバーピアの概要  

施設名 所在地 戸数 対象 利用料（月額） 入居開始日 

シルバーピア深大寺 深大寺北町 5-35-26 
10(入) 

1(管) 
単身 11,600 円～ 

平成 3 年

2 月 1 日 

シルバーピア柴崎 柴崎 1-46-1 
18(入) 

1(管) 
単身 13,100 円～ 

平成 4 年

7 月 24 日 

シルバーピアせせらぎ 国領町 7-29-1 
13(入) 

1(管) 
単身 14,000 円～ 

平成 25 年

3 月 12 日 

シルバーピア調布染地

(都営) 
染地 1-1-2 

15(入) 

1(管) 

単身 10 

世帯 5 
都基準 

平成 6 年

12 月 1 日 

シルバーピア国領 

(都営) 
国領町 3-8-1 

16(入) 

1(管) 

単身 12 

世帯 4 
都基準 

平成 9 年

3 月 1 日 

※ (入)：入居者 （管）：管理人 

(2) シルバーピア入居者の募集 

年度 募集月 
募集戸数 

（戸） 

応募件数 

（件） 

倍率 

（倍） 

2年度 令和2年10月 5 23 4.6 

※ 平成２５年度から，シルバーピアの空きがあった場合に，半年に１度入居募集を行うこ 

とに変更した（年に２回入居募集を行う。ただし，空きがない場合は行わない。） 

 

33 特別養護老人ホームの整備及び連携状況 予算科目（款・項・目）１５・０５・１５ 



〔決算書１７９ページ〕 

  居宅での生活が困難な要介護高齢者に対し，安定した施設サービスを提供するために，特別養

護老人ホームの整備を推進するとともに市外の施設と連携を行うもの 

 (1) 市内の特別養護老人ホーム整備状況                   （単位：床） 

施設名（開設年月） 床数 施設名（開設年月） 床数 

 

 
調布八雲苑（昭和62年9月） 64 かしわ園（平成23年4月） 120 

ちょうふの里（平成8年6月） 100 神代の杜（平成24年9月） 29 

爽爽荘（平成11年4月） 30 らくえん深大寺（平成26年5月） 78 

ちょうふ花園（平成16年3月） 80 仙川くぬぎ園（令和元年9月） 180 

ときわぎ国領（平成18年4月） 

 

99 合  計 780 

 (2) 連携している市外の特別養護老人ホーム 

施設名（所在地） 

第二万寿園（東村山市） 杜の園（青梅市） 

いなぎ正吉苑（稲城市） ひのでホーム（日の出町） 

多摩シルバーハウス（八王子市） やすらぎの家（青梅市） 

あさひ苑（府中市） たちばなの園  白糸台（府中市） 

ファミリーマイホーム（八王子市） ファミリーイン堀之内（八王子市） 

サンシャインホーム（武蔵村山市） 白楽荘（多摩市） 

 

34 高齢者入浴サービス事業 

 

予算科目（款・項・目）１５・０５・１８ 

〔決算書１８３ページ〕 

  在宅で入浴することが困難な高齢者に対して，身体の清潔保持及び身体機能の維持を図るもの 

 30年度 元年度 2年度 

延べ利用人数（人） 77 106 110 

 

35 老人憩の家事業 予算科目（款・項・目）１５・０５・３０〔決算書１８３ページ〕 

 多くの仲間と楽しく，生き生きと過ごしてもらうことにより，高齢者福祉の増進を図るもの 

施設 利用区分 
延べ利用者数（人） 

30 年度 元年度 2 年度 

布田 

個人利用 7,951 7,264 1,924 

団体利用 2,543 2,396 570 

小計 10,494 9,660 2,494 

深大寺 

個人利用 6,508 5,961 1,766 

団体利用 2,296 1,975 65 

小計 8,804 7,936 1,831 

合計 

個人利用 14,459 13,225 3,690 

団体利用 4,839 4,371 635 

合計 19,298 17,596 4,325 

※ 両施設とも，月・水・金曜日は温泉入浴事業を実施 

 

36 介護予防・日常生活支援総合事業 予算科目（款・項・目）１２・０２・０５ 

（介護保険事業特別会計） 

〔決算書５０３ページ〕 

予算科目（款・項・目）１２・０２・１０ 



（介護保険事業特別会計） 

〔決算書５０３ページ〕 

予算科目（款・項・目）１２・０７・０５ 

（介護保険事業特別会計） 

〔決算書５０５ページ〕 

予算科目（款・項・目）１２・１５・０５ 

（介護保険事業特別会計） 

〔決算書５１１ページ〕 

  要支援者及び要支援状態となるおそれのある高齢者に対して，介護予防及び日常生活への支援

を切れ目なく提供するもの 

(1) 介護予防・生活支援サービス 

要支援者及び要支援状態となるおそれのある高齢者に対して，自宅での生活援助等や通所介

護施設にて身体機能の維持・向上を図るもの 

ア 介護予防・生活支援サービス費等 

種類 
件数 

（件） 

給付費 

（円） 

訪問型サービス ① 7,653 131,712,685 

 
国基準サービス 7,503 129,653,328 

市基準サービス 150 2,059,357 

通所型サービス ② 10,062 277,068,797 

 
国基準サービス 9,573 270,757,465 

市基準サービス 489 6,311,332 

介護予防ケアマネジメント費③ 9,298 45,803,610 

総計 ①+②+③ 27,013 454,585,092 

審査手数料 17,710 1,082,246 

高額介護サービス費 339 1,200,030 

高額医療合算介護サービス費 53 1,011,520 

総計 ④ 18,102 3,293,796 

介護予防・生活支援サービス費等 

総合計 ①+②+③+④ 
45,115 457,878,888 

イ 事業対象者 

６５歳以上の人で，基本チェックリストの結果，事業対象者としての基準に該当された人 

  事業対象者人数                    （単位：人） 

 30年度 元年度 2年度 

事業対象者 38 40 48 

基本チェックリストのみ申請 37 40 47 

 (2) 一般介護予防事業 

   生活上の支援や介護を要する状態になるおそれのある高齢者を把握し，訪問又は通所による

一般介護予防事業への参加につなげることで，要支援状態への進行を予防するもの 

ア 通所型事業 

事業名 
年

度 

コース

数 

1 コース当たりの実施

回数（回） 

延べ実施回数

（回） 

延べ利用人数  

（人） 

知って活かそ

う介護予防 

30 3 8 24 181 

 元 3 8 21 252 

2 

 

 

 

1 8 8 24 

ステップアッ 30 4 6 24 224 



プ教室 元 3 8 24 178 

 2 1 8 8 21 

  イ 地域リハビリテーション活動支援事業 

事業名 年度 
延べ実施回数 

（回） 

延べ利用人数 

（人） 

からだと歩行補助具の相談室 

30 4 6 

元 4 3 

2 2 3 

簡単 10 の筋力トレーニング講座/

おさらい会 

30 5/3 129/175 

元 3/4 130/80 

2 2/4 64/52 

ウ 介護予防普及啓発事業 

事業名 
実施回数

（回） 

利用人数 

（人） 

「高齢者健康エクササイズ」※ - - 

「今日からはじめる認知症予防」 1 41 

「自宅でもできる！健康づくり」 1 16 

「のみこむ力のトレーニング講座」※ -  - 

※ 新型コロナウイルスの影響に伴い中止

  エ 介護予防健診「65 歳からの健康づくり健診」  

 

  

 

オ 訪問型事業「介護予防訪問指導」 

 

 

 

カ 地域介護予防活動支援事業 

市内の高齢者が中心となり，体操などの介護予防に資する活動費を補助するもの 

 30年度 元年度 2年度 

補助対象団体数 5 4 4 

 

37 調布市在宅療養推進会議 

 

予算科目（款・項・目）１２・１０・１５ 

（介護保険事業特別会計） 

〔決算書５０７ページ〕 

  在宅医療・介護連携に関わる課題を抽出し，その対応策を検討するために設置するもの 

(1) 委員構成等 委員２１人，男１４人，女７人 

(2) 開催内容 

   日程 議題 

第1回 令和2年7月27日 事業実績報告，推進会議の運営と分科会について 

第2回 令和2年9月17日 分科会（多職種連携・情報共有部会） 

第3回 令和2年9月28日 分科会（市民啓発部会） 

第4回 令和2年10月15日 分科会（多職種連携・情報共有部会） 

         30 年度 元年度 2 年度 

実施回数（回） 2 2 1 

受診者数（人） 82 81 18 

         30 年度 元年度 2 年度 

延べ実施回数（回） 20 22 16 

 利用実人数（人） 1 2 2 



第5回 令和2年10月22日 分科会（多職種連携・情報共有部会） 

第6回 令和2年11月30日 分科会（市民啓発部会） 

第7回 令和2年12月10日 分科会（多職種連携・情報共有部会） 

第8回 令和3年 1月25日 分科会（市民啓発部会） 

第9回 令和3年 3月22日 活動報告，次年度事業計画について 

 

38 生活支援体制整備事業 

 

予算科目（款・項・目）１２・１０・２０ 

（介護保険事業特別会計） 

                       〔決算書５０７ページ〕            

  高齢者等が住み慣れた地域で安全に安心して暮らし続けるため，高齢者も含めた地域における

支え合いの体制づくりを推進し，日常生活上の支援体制の充実及び強化を図るもの 

  平成２７年度から事業を開始した。 

  平成２７年度及び平成２８年度は，調布市全域を活動エリアとする第１層の事業運営を公益財

団法人調布ゆうあい福祉公社に委託した。 

  平成２９年度から，調布市全域を活動エリアとする第１層を調布市で実施し，日常生活圏域で

活動する第２層については，調布市社会福祉協議会に事業運営を委託した。 

(1) 地域支え合い推進員の配置 

  高齢者の生活支援・介護予防サービスの体制整備を推進していくことを目的とし，地域にお

ける生活支援等の体制整備に向けた調整役として「地域支え合い推進員」を配置した。 

  配置区域 配置人数（人） 活動件数（件） 

30年度 
第1層 1 138 

第2層 2 2,204 

元年度 
第1層 1 217 

第2層 2 2,346 

2年度 
第1層 1 112 

第2層 2 2,288 

   ※ 地域支え合い推進員は，平成２８年度は「生活支援コーディネーター」という名 

称で活動し，平成２９年度に名称変更した。 

(2) 協議体の設置，運営 

地域で高齢者を支援する関係者間のネットワークづくりを目的とし，定期的な情報共有・連

携強化の場として「協議体」を設置した。 

   設置区域 メンバー数（人） 開催回数（件） 

30年度 
第1層 44 2 

第2層 54 2 

元年度 
第1層 106 9 

第2層 161 19 

2年度 
第1層 34 7 

第2層 153 17 

   ※ メンバー数は，延べ人数 

 (3) セカンドライフ応援キャンペーン 

   高齢者が自立した生活を送ることができるよう，企業や地域団体等が行う独自の支援，サー

ビス，地域活動等を集約し，公表するキャンペーン。多様な取組等を集約し見える化すること

で，その取り組みを必要とする人とのマッチングを支援する。 

 2年度 

協賛企業・協賛団体 99 

4 

4 
 (4) 高齢者家事援助ヘルパー 



   不足する介護人材の確保や高齢者の生きがい，やりがいを創出するとともに，支え合いの地

域づくりを推進することを目的とし，高齢者家事援助ヘルパーを養成した。 

     申込者数 修了者数 

30年度 15 11 

元年度 19 16 

※ 2年度 - - 

※ 新型コロナウイルスの影響に伴い中止

 

市内全域を対象に「認知症の容態に応じた適時・適切な医療・介護等の提供」の早期診断・対

応のための体制整備として認知症初期集中支援チームを設置し，認知症の人や認知症の疑いのあ

る人，また，その家族に対し，早期対応の支援を行うもの 

   支援対象者 支援終了者 

30年度 4 3 

元年度 4 3 

2年度 5 7 

 

39 認知症総合支援事業 

 

予算科目（款・項・目）１２・１０・２５ 

（介護保険事業特別会計） 

〔決算書５０９ページ〕         



（介護保険担当） 
 

40 介護施設従事職員支援事業 予算科目（款・項・目）１５・０５・０５〔決算書１５５ページ〕 

新型コロナウイルスが感染拡大するなか，介護サービスの提供に御尽力をいただいている介護

施設従事職員に対して，感謝の意を込め，ギフトカードを贈呈するもの 

 (1) 配布物 ギフトカード５，０００円分及びメッセージカード 

 (2) 配布人数 ３，７７０人 

 

41 介護保険事務  予算科目（款・項・目）１５・０５・１５〔決算書１７９ページ〕 

 (1) 介護保険サービス利用者負担軽減費補助金 

   低所得で生計が困難である者及び生活保護受給者について，介護保険サービスの提供を行う

社会福祉法人等が，利用者負担を軽減する事業を実施することにより，介護保険サービスの利

用促進を図るもの 

 30 年度 元年度 2 年度 

件数（件） 98 122 121 

助成額（円） 673,642 795,760 762,247 

事業所数（箇所） 8 12 11 

 (2) サービス評価受審補助金 

   介護保険法に基づくサービスを提供する事業者に対し，介護サービスに係る福祉サービス第

三者評価の受審に要する経費を補助するもの 

 30 年度 元年度 2 年度 

事業所数（箇所） 17 15 14 

補助額（円） 4,259,000 3,286,000 3,542,000 

 

42 地域密着型サービス整備費補助金    予算科目（款・項・目）１５・０５・１５ 

  地域密着型サービスの開設に要する経費等の一部を補助することにより，安定した質の高いサ

ービスを提供するための体制整備を支援するもの 

 30 年度 元年度 2 年度 

事業所数（箇所） 0 1 0 

補助額（円） 0    123,702,000    0 

 

43 新型コロナウイルス感染拡大防止対策推進事業補助金 

予算科目（款・項・目）１５・０５・１５〔決算書１８１ページ〕 

  新型コロナウイルスの感染拡大を防止するため，市内高齢者施設が職員や利用者に対してＰＣ

Ｒ検査を実施した場合に要する経費を補助するもの 

 職 員 利用者 合 計 

人数（人） 199 193 392 

補助額（円） 2,195,040    1,985,260    4,180,300 

   職員の検査に対する補助額には，協力医謝礼２６，０００円（２件）を含む。 

 

44 介護保険料事務      予算科目（款・項・目）０５・１０・０５〔決算書４８５ページ〕 

（介護保険事業特別会計）                  



  ６５歳以上の第１号被保険者に対し，介護保険料を賦課し，及び徴収するもの 

(1) 第１号被保険者（各年度とも３月３１日現在） 

被保険者数 

30 年度 50,790 人 

元年度 51,255 人 

2 年度 51,611 人 

(2) 保険料賦課の内容 

区 分 内   容 

賦課期日 4 月 1 日 

納期数(月) 
特別徴収 6 回 （4・6・8・10・12・2 月） 

普通徴収 8 回 （7・8・9・10・11・12・1・2 月） 

所得段階 市町村民税課税状況 要件 年間保険料 

第 1 段階 

本
人
非
課
税
者 

本
人
非
課
税
世
帯 

同世帯に 

課税者なし 

生活保護受給者等 

老齢福祉年金受給者 

前年中の課税年金収入額とその他の合計

所得金額の合計が 80 万円以下 

20,160 円 

第 2 段階 
前年中の課税年金収入額とその他の合計

所得金額の合計が 80 万円超 120 万円以下 
33,600 円 

第 3 段階 
前年中の課税年金収入額とその他の合計

所得金額の合計が 120 万円超 
47,040 円 

第 4 段階 
同世帯に 

課税者あり 

前年中の課税年金収入額とその他の合計

所得金額の合計が 80 万円以下 
53,760 円 

第 5 段階 
前年中の課税年金収入額とその他の合計

所得金額の合計が 80 万円超 
67,200 円 

 前年中の合計所得金額が 

第 6 段階 

本人課税者 

 120 万円未満 73,920 円 

第 7 段階 120 万円以上 200 万円未満 84,000 円 

第 8 段階 200 万円以上 300 万円未満 100,800 円 

第 9 段階 300 万円以上 400 万円未満 114,240 円 

第 10 段階 400 万円以上 600 万円未満 127,680 円 

第 11 段階 600 万円以上 1,000 万円未満 147,840 円 

第 12 段階 1,000 万円以上 1,500 万円未満 161,280 円 

第 13 段階 1,500 万円以上 3,000 万円未満 178,080 円 

第 14 段階  3,000 万円以上 194,880 円 

(3) 保険料調定額の内訳等の状況（現年分） 

納 付 義 務 者 数 53，547 人（元年度：53,141 人，30 年度：52,626 人） 

保 険 料 額 3,505,115,600 円 

所

得

段

階 

第 1 段階 184,158,800 円 

第 2 段階 118,958,200 円 

第 3 段階 152,404,900 円 

第 4 段階 352,734,100 円 



第 5 段階 349,226,000 円 

第 6 段階 427,956,000 円 

第 7 段階 589,496,000 円 

第 8 段階 452,014,700 円 

第 9 段階 265,859,000 円 

第 10 段階 225,388,200 円 

第 11 段階 158,068,400 円 

第 12 段階 86,670,100 円 

第 13 段階 83,676,800 円 

第 14 段階 58,504,400 円 

(4) 介護保険料の調定額及び収納状況 

ア 現年分の状況 

 調定額 収納額 還付未済額 収納率 

（Ａ）（円） （Ｂ）（円） （円） （Ｂ／Ａ）（％） 

30 年度 3,566,186,000 3,524,270,400 4,552,200 98.82 

元年度 3,541,228,500 3,503,729,900 6,795,800 98.94 

2 年度 3,505,115,600 3,473,331,300 5,374,100 99.09 

イ 滞納繰越分の状況 

 調定額 

（Ａ）(円) 

収納額 

（Ｂ）(円) 

不納欠損額

(円) 

還付未済額 

（円） 

収納率 

（Ｂ／Ａ）（％） 

30 年度 101,040,600 20,384,420 38,809,500 7,900 20.17 

元年度 88,224,380 18,317,280 28,794,100 21,900 20.76 

2 年度 85,295,900 21,415,690 27,389,600 71,700 25.11 

(5) 督促状・催告書の送付状況 

 督促状の送付 

（件） 

催告書の送付（件） 

現年分 過年分 

30 年度 11,145 1,605 4,150 

元年度 10,583 999 4,676 

2 年度 9,812 2,727 2,988 

 (6) 給付制限の状況 

処分の内容  

支払方法の変更 

Ａ 

(保険給付の償還払) 

保険給付の 

一時差止 

Ｂ 

保険給付の減額 

Ｃ 

（自己負担 3 割， 

もしくは 4 割） 

対象者数（括弧内

は，この内サービ

スを利用した人

数）（人） 

30 年度 4 (0) 0 (0) 16 ( 8) 

元年度 10 (3) 0 (0) 23 (11) 

2 年度  6 (0) 0 (0) 29（10) 

※ 上記「処分の内容」ＡからＣまでの処分を重複して受けている場合がある。 

(7) 負担割合証の発行状況 

   介護保険制度の改正により，平成３０年８月から６５歳以上の第１号被保険者で，２割負担

者のうち現役並みの所得がある人は，介護保険の利用者負担割合が３割となった。 



 
対象人数（人） 

3割該当 2割該当 1割該当 合計 

30 年度 1,039 1,032 9,691 11,762 

元年度 1,066 1,028 9,832 11,926 

2 年度 1,087 961 10,055 12,103 

(8) 口座振替状況 

 件数（件） 金額（円） 

30 年度 1,881 138,811,300 

元年度 1,878 139,599,800 

2 年度 1,934 144,707,900 

(9) 過誤納金還付等状況 

 30年度 元年度 2年度 

歳入 還付分 
件数（件） 3,239 3,642 3,952 

金額（円） 31,555,600 36,305,900 47,757,500 

歳出 還付分 
件数（件） 493 456 637 

金額（円） 4,551,100 4,347,600 5,565,800 

 

45  介護認定事務       予算科目（款・項・目）０５・１５・０５〔決算書４８７ページ〕 

予算科目（款・項・目）０５・２０・０５〔決算書４８９ページ〕 

（介護保険事業特別会計）                

 介護保険サービス利用のために必要な要介護・要支援認定申請を行った被保険者について， 

介護認定審査会で要介護状態の区分を判定し，それにより市が認定するもの 

 (1) 認定審査会 

ア 概要 要介護認定等に係る審査及び判定を行うため，介護保険法第１４条の規定により設

置するもの 

 合議体により審査・判定を行い，結果を市へ通知した。 

イ 合議体（判定委員会）数 １２合議体 

ウ 委員構成等（令和３年３月３１日現在） 保健（１６人），医療（２３人）及び福祉（ 

２０人）に関する学識経験を有する者をもって組織 男３５人，女２４人 

 (2) 判定委員会開催状況 

 開催回数(回) 判定件数(件) 

30 年度 258 8,155 

元年度 264 8,681 

2 年度 149 ※ 3,998 

      ※ 新型コロナウイルス感染症に係る臨時的な取扱い（認定有効期間の延長）による減少  

(3) 認定調査件数                            （単位：件） 

 30 年度 元年度 2 年度 

市（直営）調査 2,678 2,834 2,187 

委託調査 
在宅 5,422 5,773 1,622 

施設 217 155 40 

合計 8,317 8,762 3,849 

 (4) 主治医意見書件数                          （単位：件） 



 30 年度 元年度 2 年度 

在宅新規 2,561 2,698 1,643 

在宅継続 3,506 3,699 864 

施設新規 1,756 1,774 1,365 

施設継続 521 520 120 

合計 8,344 8,691 3,992 

 (5) 認定申請状況 

(3  ア 申請件数                                     （単位：件） 

 更新  変更 ※１  介護 ※２ 新規 合計 

30 年度 5,033 705 608 2,358 8,704 

元年度 5,053 844 634 2,311 8,842 

2 年度 ※3 2,555 866 715 2,329 6,465 
 

     ※１ 変更：要介護者が要介護間での変更を求める場合 

     ※２ 介護：要支援者が要介護を求める場合 ※３ 更新時の有効期間延長による減少 

イ 申請の結果                    （単位：上段は件数，下段は割合（％）） 

  取下げ 非該当 
要支援

1 

要支援

2 

要介護

1 

要介護

2 

要介護

3 

要介護

4 

要介護

5 
合計 

30 

年度 

318 92 1,430 1,216 1,462 1,366 901 1,001 918 8,704 

3.6 1.1 16.4 14.0 16.8 15.7 10.4 11.5 10.5 100.0 

元 

年度 

308 57 1,483 1,308 1,410 1,332 969 1,105 870 8,842 

3.5 0.6 16.8 14.8 15.9 15.1 11.0 12.5 9.8 100.0 

2 

年度 

250 41 1,044 833 968 1,045 767 902 615 6,465 

3.9 0.6 16.1 12.9 15.0 16.2 11.9 13.9 9.5 100.0 

 (6) 介護認定者数（令和３年３月３１日現在）                 （単位：人） 

 要支援1 要支援2 要介護1 要介護2 要介護3 要介護4 要介護5 合計 

第1号 

被保険者 
1,964 1,652 1,875 1,617 1,176 1,263 841 10,388 

第2号 

被保険者 
20 41 24 58 21 35 25 224 

合計 1,984 1,693 1,899 1,675 1,197 1,298 866 10,612 

 

46 保険給付事務 

 

 

 

 

 

 

予算科目（款・項・目）１０・０５・０５〔決算書４９１ページ〕 

予算科目（款・項・目）１０・１０・０５〔決算書４９３ページ〕 

予算科目（款・項・目）１０・１５・０５〔決算書４９５ページ〕 

予算科目（款・項・目）１０・２０・０５〔決算書４９７ページ〕

予算科目（款・項・目）１０・２３・０５〔決算書４９９ページ〕 

予算科目（款・項・目）１０・３０・０５〔決算書５０１ページ〕 

（介護保険事業特別会計） 

要介護・要支援認定者が，必要なサービスを受けた場合に，介護度に応じた区分支給限度基準



額の範囲内において，介護保険から給付するもの 

 (1) 居宅介護サービス利用者数（令和３年３月３１日現在）           （単位：人） 

 要支援1 要支援2 要介護1 要介護2 要介護3 要介護4 要介護5 合計 

第1号 

被保険者 
525 822 1,468 1,380 782 646 418 6,041 

第2号 

被保険者 
5 25 20 38 13 22 13 136 

合計 530 847 1,488 1,418 795 668 431 6,177 

 (2) 地域密着型サービス利用者数（令和３年３月３１日現在）          （単位：人） 

 要支援1 要支援2 要介護1 要介護2 要介護3 要介護4 要介護5 合計 

第1号 

被保険者 
0 0 275 222 162 95 66 820 

第2号 

被保険者 
0 0 1 3 1 1 3 9 

合計 0 0 276 225 163 96 69 829 

 (3) 施設介護サービス利用者数（令和３年３月３１日現在）           （単位：人） 

 介護老人福祉 

施設 

介護老人保健 

施設 

介護療養型 

医療施設 
介護医療院 

第1号被保険者 823 268 68 24 

第2号被保険者 4 6 1 0 

合計 827 274 69 24 

 (4) 居宅介護サービス給付費                         （単位：円） 

 30年度 元年度 2年度 

介護サービス 6,411,165,667 6,780,316,482 6,764,704,934 

予防サービス 370,716,864 393,258,405 409,530,560 

合計 6,781,882,531 7,173,574,887 7,174,235,494 

 (5) 地域密着型サービス給付費                       （単位：円） 

 30年度 元年度 2年度 

介護サービス 1,376,321,332 1,376,554,489 1,423,180,277 

予防サービス 3,211,090 1,996,563 251,738 

合計 1,379,532,422 1,378,551,052 1,423,432,015 

 (6) 施設介護サービス給付費                        （単位：円） 

 30年度 元年度 2年度 

施設介護 4,006,082,721 4,023,884,746 4,161,147,372 

(7) 福祉用具購入費                          

 30年度 元年度 2年度 

介護

給付 

件数（件） 469 516 604 

給付費（円） 14,008,639 15,643,975 18,786,614 

予防

給付 

件数（件） 191 228 223 

給付費（円） 4,546,517 5,989,725 5,731,147 

 



 申請 

件数 

（件） 

福祉用具購入種目内訳（単位：件） 

腰掛便座 

（補高便座等） 
特殊尿器 

入浴補助用具 

（入浴用いす等） 

簡易 

浴槽 

移動用リフト

のつり具部分 

30年度 660 132 3 563 0 3 

元年度 744 179 1 677 0 1 

2年度 827 159 1 722 0 3 

※ 申請件数に対し，複数の購入種目の記載があるため申請件数と種目合計は一致しない。 

(8) 住宅改修費の支給                          

 30年度 元年度 2年度 

介護

給付 

件数（件） 291 278 269 

給付費（円） 21,361,273 20,795,037 19,619,780 

予防

給付 

件数（件） 233 226 222 

給付費（円） 19,656,747 18,330,073 18,432,772 

 

 申請 

件数 

（件） 

住宅改修内訳（単位：件） 

手すりの 

取付け 
段差解消 

床材変更・ 

滑り防止 

引き戸等への

扉の取替え 

洋式便座等

への取替え 

30年度 524 495 39 24 31 6 

元年度 504 483 34 12 43 4 

2年度 491 461 28 12 42 3 

   ※ 申請件数に対し，複数の購入種目の記載があるため申請件数と種目合計は一致しない。 

(9) サービス計画等給付費                         （単位：円） 

 30年度 元年度 2年度 

介護サービス 623,624,883 622,484,759 637,034,386 

予防サービス 62,189,839 68,094,270 70,669,923 

合計 685,814,722 690,579,029 707,704,309 

 (10) 高額介護サービスの支給 

 30年度 元年度 2年度 

介護

給付 

件数（件） 29,563 30,870 32,307 

給付費（円） 385,585,900 446,620,773 485,895,946 

予防

給付 

件数（件） 331 387 408 

給付費（円） 645,297 645,522 768,012 

 (11) 高額医療合算介護サービス費の支給 

 30年度 元年度 2年度 

介護

給付 

件数（件） 942 1,904 1,877 

給付費（円） 31,684,706 76,201,958 76,672,746 

予防

給付 

件数（件） 42 78 64 

給付費（円） 349,427 1,293,724 1,107,427 

 (12) 特定入所者介護サービスの支給 

  30年度 元年度 2年度 

介護 件数（件） 16,784 17,609 18,231 



給付 給付費（円） 325,148,595 336,228,397 348,070,352 

予防

給付 

件数（件） 42 68 74 

給付費（円） 171,200 182,514 357,226 
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（介護保険事業特別会計）                    

 (1) 給付費通知の送付 

   介護保険サービスの利用者に，サービスの利用状況をお知らせするもの 

 30年度 元年度 2年度 

送付月 平成30年8月 令和元年11月 令和2年12月 

実績月 平成30年5月 令和元年8月 令和2年9月 

送付人数（人） 7,662 7,861 7,886 

 (2) 事業者実地指導の実施状況 

 30年度 元年度 2年度 

調布市実施（件） 31 28 ※ 3 

※ 令和２年度については，新型コロナウイルスの感染拡大防止のため，実地指導を一部

休止した。 

 


