スマートシティに関するアンケート
調布スマートシティ協議会は、デジタル技術などを活用して、市民の生活の豊かさや、地域の持続的
成長に繋がる新しいサービス・事業の創出などにより、市が抱える社会的課題を解決することを目的
として活動をしています。このたび、市民の皆様に、本協議会の活動に関するアンケートを実施します。
回答時間は２～３分ですのでご協力をお願いします。
　　回答は下記いずれかの方法でお願いします（６月５日(月)まで）。
　　・メール返信・・・ cscc@city.chofu.lg.jp
　 ・FAX　　　　・・・　042-485-0741

【設問１】　あなたの年齢を教えてください。（あてはまるものひとつにチェックしてください）
☐　２０歳未満
☐　２０歳代
☐　３０歳代
☐　４０歳代
☐　５０歳代
☐　６０歳代
☐　７０歳代
☐　８０歳代以上

【設問２】　あなたのおかれている状況について、あてはまるものを選んでください。（該当するものすべてにチェックしてください）
☐　就学中
☐　就労中（パート・アルバイトを除く）
☐　パート・アルバイト
☐　家事従事
☐　無職
☐　療養中
☐　妊娠・子育て中（子が中学生以下）
☐　看病・介護中
☐　地域活動・サークル活動・ボランティア活動に参加
☐　結婚している
☐　結婚していない（死離別含む）
☐　ひとり暮らし
☐　家族と同居（父・母・兄弟姉妹・祖父母・配偶者・子）
☐　家族以外と同居
☐　その他（　　　　　　　　　　　　　）


【設問３】　あなたはデジタル技術を利用することによって日常生活が便利になっていると感じますか。次の１～８について、４段階のうち該当するものを教えてください。

１　情報収集
デジタル化以前　新聞・時刻表・地図
[bookmark: OLE_LINK8][bookmark: OLE_LINK9][bookmark: OLE_LINK6][bookmark: OLE_LINK7]　　デジタル化　ネットニュース・経路検索アプリ・地図アプリ
	[bookmark: OLE_LINK5][bookmark: OLE_LINK18]便利になっていると思う
	特に変わらない
	便利になったと思わない
	使ったことがない

	☐
	☐
	☐
	☐


２　コミュニケーション
　　　　デジタル化以前 手紙・電話
[bookmark: OLE_LINK12][bookmark: OLE_LINK13][bookmark: OLE_LINK10][bookmark: OLE_LINK11]デジタル化　メール・LINE・Web会議（Zoom等）
	便利になっていると思う
	特に変わらない
	便利になったと思わない
	使ったことがない

	☐
	☐
	☐
	☐


３　支払い
　　　　   デジタル化以前 現金払い
[bookmark: OLE_LINK14][bookmark: OLE_LINK15]デジタル化　電子マネー・交通系IC
	便利になっていると思う
	特に変わらない
	便利になったと思わない
	使ったことがない

	☐
	☐
	☐
	☐


４　買い物
[bookmark: OLE_LINK21][bookmark: OLE_LINK22]　デジタル化以前　店頭購入
デジタル化　ネットショッピング
	便利になっていると思う
	特に変わらない
	便利になったと思わない
	使ったことがない

	☐
	☐
	☐
	☐


５　レジャー（スポーツ・映画・飲食店・旅行）
[bookmark: OLE_LINK25][bookmark: OLE_LINK26]　　　デジタル化以前　窓口・電話予約
デジタル化　インターネット予約
	便利になっていると思う
	特に変わらない
	便利になったと思わない
	使ったことがない

	☐
	☐
	☐
	☐


６　手続き
[bookmark: OLE_LINK29][bookmark: OLE_LINK30]　　　デジタル化以前　用紙に記入し，窓口または郵送で提出
デジタル化　オンラインでフォーム入力し，送信
	便利になっていると思う
	特に変わらない
	便利になったと思わない
	使ったことがない

	☐
	☐
	☐
	☐


７　本・雑誌の閲覧
[bookmark: OLE_LINK33][bookmark: OLE_LINK34]　デジタル化以前　紙媒体
デジタル化　電子書籍
	便利になっていると思う
	特に変わらない
	便利になったと思わない
	使ったことがない

	☐
	☐
	☐
	☐



８　音楽・動画視聴
　　　デジタル化以前 レコード・カセットテープ・CD・ビデオ・DVD・Bru-ray
[bookmark: _GoBack]デジタル化　定額配信サービス・YouTube等
	便利になっていると思う
	特に変わらない
	便利になったと思わない
	使ったことがない

	☐
	☐
	☐
	☐



[bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK2]【設問４】将来、デジタル化後　の進展によって日常生活は便利になっていくと思いますか。（あてはまるものひとつにチェックしてください）
☐　　非常に便利になっていくと思う
☐　　多少便利になっていくと思う
☐　　変わらないと思う
☐　　あまり便利になっていかないと思う
☐　　全く便利になっていかないと思う
☐　　わからない

質問は以上です。ご協力ありがとうございました。
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