
 

1 

北部地域における巡回公共交通の実証実験について 

 

■ 運行の概要 

 

運行時期 令和 4年 1月  日予定 

運行曜日 火曜日・金曜日 

運行時間 9時から 16時まで（1日 7便程度） 

利用対象者 65歳以上 

運賃 無料 

乗車定員 11名（乗務員含む） 

 

■ 運行経路 

運行経路は，以下の 3ルートを予定している。ルート図は次頁以降に掲載。 

 

ルート案 運行時期 ルート概要 

ルート 1 令和 4年 1月～4月末 予定 深大寺北町・東町を巡回するルート 

【杏林大学病院経由なし】 

ルート 2 令和 4年 5月～ 予定 深大寺北町・東町を巡回するルート 

（仮称）ブランチ調布を追加経由 

【杏林大学病院経由なし】 

ルート 3 開始時期未定 深大寺北町・東町を巡回するルート 

（仮称）ブランチ調布を追加経由 

【杏林大学病院経由あり】 
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■ 地域住民ニーズ把握調査結果の整理 

 

１ 回答者の交通特性について 

(1) 自家用車の有無 

65-74 歳は約 4 割が「車は無い，またはあっても自分は運転しない」，75 歳以上になると 7 割

となっている。 

(2) 家族等による送迎 

75歳以上では「送迎してもらえるが，時間や回数に制約がある」が 17.6％，「送迎してもらえ

ない」が 24.5％と答えており，4割程度が送迎の制限もしくは送迎できない状況にある。 

(3) ミニバス北路線の減便前後での利用頻度の変化 

75歳以上では「減った」が 11.1％，「利用しなくなった」が 29.1％と回答しており，約 4割が

影響を受けていると考えられる。一方，65～74 歳の 77.1％が「もともと利用していない」と答

えている。 

 

２ 巡回公共交通の利用意向 

(1) 運行された場合の利用頻度 

75歳以上では，46.2％が「週 1回以上」（「週 5日以上」+「週 3-4回」+「週 1-2回」），約 6割

が「月数回以上」（「週 5日以上」+「週 3-4回」+「週 1-2回」+「月数回」）と回答している。65

～74歳は，「週 1回以上」が 25.2％，「月数回以上」が 4割強となった。 

(2) 巡回公共交通の利用目的 

どの年代においても「買物」が最も多く，次いで「通院・介護サービス」となっている。 

ア 希望する運行曜日 

どの年代においても「火曜日」と「金曜日」が比較的多くなっている。 

 

３ 巡回公共交通の運行を希望する施設 

(1) 希望する上位 10施設の発着時刻（65歳以上） 

着時刻は 9～10 時，発時刻は 11～12 時と回答した方が多くなっている。これは希望する施設

が病院，公共施設が多く，午前中で施設を利用し，到着してから 1時間程度経過した後に帰宅す

る人が多いと考えられる。 

(2) 希望する上位 10施設の利用頻度（65歳以上） 

「杏林大学病院」，「地域包括支援センターはなみずき/クリニック花水木」を除く施設で，週 1

回以上利用すると回答した方が半数を超えている。 

特に「スーパー」では週 1回以上が 82.4％，「総合体育館」で 71.4％と高くなっている。 
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1. 実証実験ルート案の作成 

1.1  地域住民ニーズ把握調査結果の集計・分析 

1.1.1  調査概要 

調査対象地域（深大寺北町・東町）に居住する住民に対し，交通ニーズを把握する

ためにアンケートを実施した。アンケート調査は，全戸配布・郵送回収とし，配布は

市報ちょうふ（2021 年 7 月 20 日号）に同封した。配布票数は 8,307 票であり，約 2

週間の回答期間を設けた。 

以下に，回収数，回収率等を示す。 

 

表 1-1 アンケートの回収数・回収率 

有効票数 1,745 

無効票数 2 

回収票数 1,747 

  

配布票数 8,307 

有効回収率※ 21.0% 

 

※ 有効回収率＝有効票数／配布票数 
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1.1.2  回答者の属性・交通特性 

(1)  年齢階層 

地域巡回公共交通の対象者である 65 歳以上の回答者数は，65～74 歳が 385 票，75

歳以上が 494 票となっており，全体の 50.4％となっている。 

表 1-2 年齢階層 

区分 票数 構成比 

20 歳未満 8 0.5% 

20-29 歳 37 2.1% 

30-39 歳 130 7.4% 

40-49 歳 242 13.9% 

50-59 歳 294 16.8% 

60-64 歳 130 7.4% 

65-74 歳 385 22.1% 

75 歳以上 494 28.3% 

不明 25 1.4% 

総計 1,745 100.0% 

 

(2)  居住地 

回答者の居住地は，東町 6 丁目の 217 票が最も多く，次いで北町 6 丁目の 179 票，

東町 7 丁目の 176 票となっている。 

表 1-3 居住地 

住所 総計 構成比 

北町 1 丁目 78 4.5% 

北町 2 丁目 50 2.9% 

北町 3 丁目 57 3.3% 

北町 4 丁目 96 5.5% 

北町 5 丁目 108 6.2% 

北町 6 丁目 179 10.3% 

北町 7 丁目 78 4.5% 

北町不明 1 0.1% 

東町 1 丁目 104 6.0% 

東町 2 丁目 71 4.1% 

東町 3 丁目 139 8.0% 

東町 4 丁目 124 7.1% 

東町 5 丁目 87 5.0% 

東町 6 丁目 217 12.4% 

東町 7 丁目 176 10.1% 

東町 8 丁目 118 6.8% 

東町不明 1 0.1% 

南町 3 丁目 2 0.1% 

不明 59 3.4% 

総計 1,745 100.0% 
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(3)  居住地別の年齢階層 

居住地別の年齢階層では，北町 2 丁目，北町 4 丁目，北町 6 丁目，東町 3 丁目，東

町 6 丁目，東町 8 丁目で 65 歳以上が半数を超えている。 

 

図 1-1 居住地別の年齢階層 

※ 「65-74 歳」「75 歳以上」のみ構成比（数値）を表示 
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(4)  自家用車の有無 

自家用車の有無では，75 歳以上は 73.9％が「車は無い，またはあっても自分は運

転しない」となっており，他の年齢階層に比べて高くなっている。 

 

図 1-2 自家用車の有無 

 

(5)  家族等による送迎 

家族等による送迎では，75 歳以上は「送迎してもらえるが，時間や回数に制約が

ある」が 17.6％，「送迎してもらえない」が 24.5％と 4 割程度が送迎の制限もしくは

送迎できない状況にある。 

 

図 1-3 家族等による送迎 

  

10.8%

20.0%

33.1%

29.3%

25.4%

32.5%

14.8%

32.4%

36.2%

36.4%

40.1%

31.5%

22.9%

8.5%

100.0%

56.8%

43.1%

30.2%

30.6%

43.1%

43.4%

73.9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

20歳未満(n=8)

20-29歳(n=37)

30-39歳(n=130)

40-49歳(n=242)

50-59歳(n=294)

60-64歳(n=130)

65-74歳(n=385)

75歳以上(n=494)

自分専用 家族共用 車無し/運転しない 不明

25.0%

51.4%

56.2%

57.0%

54.4%

56.2%

54.5%

34.2%

12.5%

5.4%

6.2%

8.3%

7.8%

8.5%

8.1%

6.3%

50.0%

24.3%

21.5%

21.5%

24.8%

11.5%

14.5%

17.6%

12.5%

13.5%

10.0%

9.9%

8.5%

13.1%

11.2%

24.5%

2.7%
5.4%

4.1%
6.9%

9.6%

14.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

20歳未満(n=8)

20-29歳(n=37)

30-39歳(n=130)

40-49歳(n=242)

50-59歳(n=294)

60-64歳(n=130)

65-74歳(n=385)

75歳以上(n=494)

送迎不要 概ねいつでも送迎 時間や回数に制約

送迎してもらえない その他 不明



令和３年度地域内巡回地域交通の導入に向けた方針検討業務委託 

地域住民アンケート結果 

5 

 

(6)  普段の移動手段（複数回答） 

普段の通院，買物等の地域施設への移動手段は，「路線バス」が最も多く，次いで

全年齢では「自転車」，65 歳以上は「徒歩」となっている。 

 

 

 

図 1-4 普段の移動手段（複数回答） 
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(7)  ミニバス北路線の減便前後での利用頻度の変化 

ミニバス北路線の減便前後での利用頻度の変化は，75 歳以上は「減った」が 11.1％，

「利用しなくなった」が 29.1％と約 4 割が影響を受けている。一方，65～74 歳は，

77.1％が「もともと利用していない」となっている 

 

 

図 1-5 ミニバス北路線の減便前後での利用頻度の変化 
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1.1.3  巡回公共交通の利用意向 

(1)  巡回公共交通が運行された場合の利用頻度 

a.  年齢階層別 

年齢階層別の巡回公共交通が運行された場合の利用頻度は，75 歳以上では，46.2％

が「週 1 回以上」（「週 5 日以上」+「週 3-4 回」+「週 1-2 回」），約 6 割が「月数回以

上」（「週 5 日以上」+「週 3-4 回」+「週 1-2 回」+「月数回」）となっている。65～74

歳は，「週 1 回以上」が 25.2％，「月数回以上」が 4 割強となっている。 

 

 

図 1-6 巡回公共交通が運行された場合の利用頻度（年齢階層別） 
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b.  居住地別 

居住地別の巡回公共交通が運行された場合の利用頻度は，東町 6 丁目で，「週 1 回

以上」が 47.9％，「月数回以上」が 6 割強と最も利用意向が高い。次いで東町 4 丁目

となっている。 

 

 

図 1-7 巡回公共交通が運行された場合の利用頻度（居住地別） 
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(2)  巡回公共交通の利用目的（複数回答） 

巡回公共交通の利用目的は，「買物」が最も多く，次いで「通院・介護サービス」

となっている。 

 

 

 

図 1-8 巡回公共交通の利用目的（複数回答） 

 

※ 巡回公共交通の利用頻度で「利用する予定はない」と回答した人の回答も含む 
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(3)  巡回公共交通の希望する運行曜日（2 つ回答） 

巡回公共交通の希望する運行曜日は，全年齢，65 歳以上ともに「火曜日」と「金曜

日」が多くなっている。 

 

 

 

図 1-9 巡回公共交通の希望する運行曜日（2 つ回答） 

 

※ 巡回公共交通の利用頻度で「利用する予定はない」と回答した人の回答も含む 
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(4)  巡回公共交通の運賃負担 

巡回公共交通の運賃負担は，65 歳以上の約 8 割が有料で良い（100 円以上）と回答

している。 

 

 

 

図 1-10 巡回公共交通の運賃負担 
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1.1.4  巡回公共交通の運行を希望する施設 

巡回公共交通の運行を希望する施設，その施設への発着時刻，利用頻度を回答して

もらった。以下は，アンケートにおいてあらかじめ設定した施設を示す。それ以外は

自由意見として回答してもらっている。 

 

 

 

図 1-11 希望する施設一覧 
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(1)  希望する施設 

a.  全年齢 

地域巡回公共交通の運行を希望する施設は，全年齢では「きくち整形外科/なかむ

ら眼科・形成外科/ふじかわクリニック/ゆうデンタルクリニック」の 337 票が最も多

く，次いで「スーパー」の 272 票，「杏林大学病院」の 203 票，「図書館深大寺分館」

の 127 票，「大型複合施設（開業予定）/クリーンセンター跡地」の 117 票となってい

る。 

その他では，「調布駅」の 27 票，「つつじヶ丘駅」の 13 票，「サミットストア三鷹

市役所前店」の 10 票が上位となっている。 

 

表 1-4 希望する施設（アンケート選択施設・全年齢） 

No 施設名 票数 
順

位 

1 吉祥寺病院 26 21 

2 地域包括支援センターはなみずき/クリニック花水木 111 6 

3 工藤ハートフル・クリニック 43 16 

4 図書館深大寺分館 127 4 

5 深大寺地域福祉センター 105 7 

6 総合体育館 101 8 

7 西原バス停 39 17 

8 上ノ原小学校バス停 33 20 

9 スーパー 272 2 

10 
きくち整形外科/なかむら眼科・形成外科/ふじかわクリニック/ゆう

デンタルクリニック 
337 1 

11 野ヶ谷クリニック 7 26 

12 調布深大寺郵便局 54 12 

13 スズキ歯科医院 9 25 

14 野ヶ谷の郷 37 18 

15 松岡歯科医院 19 22 

16 大型複合施設（開業予定）/クリーンセンター跡地 117 5 

17 鵜戸西クリニック 13 23 

18 神代植物公園前郵便局 34 19 

19 神代植物公園 86 11 

20 深大寺 96 9 

21 深大寺老人憩の家 12 24 

22 たかつ歯科 5 27 

23 北部公民館 45 15 

24 杏林大学病院 203 3 

25 元気創造プラザ 49 13 

26 三鷹市役所 90 10 

A 梅の湯商店会 46 14 

B 野ヶ谷中央商店会 4 29 

C 深大寺そば組合 5 27 
※ オレンジハッチ：上位 10 の施設  
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表 1-5 希望する施設（アンケート選択以外の施設・全年齢） 

No 施設名 票数 

そ
の
他 

調布駅 27 

つつじヶ丘駅 13 

サミットストア三鷹市役所前店 10 

深大にぎわいの里 8 

調布市役所 7 

仙川駅 6 

JA 植物公園前支店 3 

コーナン三鷹店 3 

サービス付高齢者住宅やすらぎの丘アルメリア深大

寺南 
3 

ドン・キホーテ東八三鷹店 3 

マツモトキヨシ深大寺店 3 

晃華学園 3 

西田医院 3 

調布パルコ 3 

調布東山病院 3 

クリエイト調布深大寺東町店 2 

グルメシティ神代店 2 

トリエ 2 

吉祥寺駅 2 

京王ストア 2 

国領駅 2 

三鷹駅 2 

三鷹緑化センター 2 

慈恵第三病院 2 

柴崎駅 2 

柴崎生協 2 

西友調布店 2 

調布市文化会館 たづくり 2 

東町 3 丁目 2 

病院 2 

OK ストア(三鷹市) 1 

ガスト 三鷹店 1 

カブペットクリニック 1 

キテラタウン調布 1 

くにさわクリニック 1 

クロスガーデン 1 

コルモピア深大寺店 1 

コンビニ 1 

さつきホスピタル 1 

セブンイレブン 1 

ハードオフ三鷹店 1 

マリア(病院) 1 

マルエツ調布店 1 
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雨宮整形外科 1 

吉祥寺 1 

吉祥寺の病院への通院 1 

業務スーパー 1 

業務スーパー柴崎店 1 

原山交差点 1 

古沢眼科 1 

国領イトーヨーカドー 1 

佐須ふれあいの家 1 

佐須図書館 1 

三鷹の病院 1 

三鷹公会堂 1 

三鷹農業公園 1 

山野 1 

所沢クリニック（三鷹市） 1 

小針クリニック(調布駅北口) 1 

松崎整形外科 1 

消防大学校 1 

消防大学前 1 

神代クリニック(品川通り） 1 

神中 1 

調布ステーションクリニック 1 

調布市市民プラザあくろす市民活動支援センター 1 

調布市内ファッションビル 1 

調布市内大型商業施設 1 

調布郵便局 1 

調布霊園 1 

天文台 1 

電通大通り 1 

東山病院 1 

東八道路松屋角 1 

八幡診療所 1 

飯野病院 1 

飛田給 1 

布田駅 1 

府中税務署 1 

武蔵境 1 

武蔵境の病院 1 

武蔵境駅 1 

北ノ台小学校 1 

北高校付近 1 

野菜直売所 1 

野村病院 1 

総計 2,309 

回答者 750 
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図 1-12 希望する施設（アンケート選択施設・全年齢） 

  

凡例(票) 

1 ～  24 

25 ～  49 

50 ～  74 

75 ～  99 

100 ～ 199 

200 ～ 
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b.  65 歳以上 

地域巡回公共交通の運行を希望する施設は，65 歳以上も同様に「きくち整形外科/

なかむら眼科・形成外科/ふじかわクリニック/ゆうデンタルクリニック」の 240 票が

最も多く，次いで「スーパー」の 173 票，「杏林大学病院」の 115 票，「地域包括支援

センターはなみずき/クリニック花水木」の 83 票，「深大寺地域福祉センター」の 69

票となっている。 

その他では，「調布駅」の 16 票，「サミットストア三鷹市役所前店」の 7 票，「深大

にぎわいの里」，「調布市役所」の 4 票が上位となっている。 

 

表 1-6 希望する施設（アンケート選択施設・65 歳以上） 

No 施設名 票数 
順

位 

1 吉祥寺病院 13 22 

2 地域包括支援センターはなみずき/クリニック花水木 83 4 

3 工藤ハートフル・クリニック 16 19 

4 図書館深大寺分館 61 7 

5 深大寺地域福祉センター 69 5 

6 総合体育館 56 8 

7 西原バス停 17 18 

8 上ノ原小学校バス停 19 17 

9 スーパー 173 2 

10 
きくち整形外科/なかむら眼科・形成外科/ふじかわクリニック/ゆう

デンタルクリニック 
240 1 

11 野ヶ谷クリニック 2 27 

12 調布深大寺郵便局 37 12 

13 スズキ歯科医院 7 23 

14 野ヶ谷の郷 28 15 

15 松岡歯科医院 14 20 

16 大型複合施設（開業予定）/クリーンセンター跡地 65 6 

17 鵜戸西クリニック 7 23 

18 神代植物公園前郵便局 23 16 

19 神代植物公園 48 9 

20 深大寺 41 11 

21 深大寺老人憩の家 6 25 

22 たかつ歯科 4 26 

23 北部公民館 30 13 

24 杏林大学病院 115 3 

25 元気創造プラザ 14 20 

26 三鷹市役所 43 10 

A 梅の湯商店会 29 14 

B 野ヶ谷中央商店会 1 29 

C 深大寺そば組合 2 27 

※ オレンジハッチ：上位 10 の施設  
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表 1-7 希望する施設（アンケート選択以外の施設・65 歳以上） 

No 施設名 票数 

そ
の
他 

調布駅 16 

サミットストア三鷹市役所前店 7 

深大にぎわいの里 4 

調布市役所 4 

西田医院 3 

調布パルコ 3 

JA 植物公園前支店 2 

グルメシティ神代店 2 

トリエ 2 

ドン・キホーテ東八三鷹店 2 

マツモトキヨシ深大寺店 2 

京王ストア 2 

三鷹緑化センター 2 

西友調布店 2 

調布市文化会館 たづくり 2 

調布東山病院 2 

東町 3 丁目 2 

病院 2 

クリエイト調布深大寺東町店 1 

クロスガーデン 1 

コーナン三鷹店 1 

コルモピア深大寺店 1 

コンビニ 1 

サービス付高齢者住宅やすらぎの丘アルメリア深大

寺南 
1 

セブンイレブン 1 

ハードオフ三鷹店 1 

マリア(病院) 1 

吉祥寺 1 

吉祥寺の病院への通院 1 

業務スーパー 1 

業務スーパー柴崎店 1 

国領駅 1 

佐須ふれあいの家 1 

佐須図書館 1 

三鷹の病院 1 

三鷹駅 1 

三鷹公会堂 1 

三鷹農業公園 1 

山野 1 

柴崎駅 1 

柴崎生協 1 

所沢クリニック（三鷹市） 1 

小針クリニック(調布駅北口) 1 
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松崎整形外科 1 

消防大学前 1 

神代クリニック(品川通り） 1 

仙川駅 1 

調布ステーションクリニック 1 

調布市内ファッションビル 1 

調布市内大型商業施設 1 

東八道路松屋角 1 

布田駅 1 

武蔵境の病院 1 

武蔵境駅 1 

北ノ台小学校 1 

北高校付近 1 

総計 1,362 

回答者 456 
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図 1-13 希望する施設（アンケート選択施設・65 歳以上） 
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(2)  希望する上位 10 施設の発着時刻（65 歳以上） 

地域巡回公共交通の運行を希望する施設の発着時刻を整理する。ここでは巡回公

共交通の対象者である 65 歳以上の上位 10 施設の希望する発着時刻とする。 

希望する施設の発着時刻は，着時刻は 9～10 時，発時刻は 11～12 時が多くなって

いる。これは希望する施設が病院，公共施設が多く，午前中で施設を利用し，到着し

てから 1 時間程度経過した後に帰宅する人が多いと見られる。 

 

表 1-8 希望する上位 10 施設の発着時刻（65 歳以上） 

  着時刻 発時刻 

No 施設名 
票

数 
第 1 第 2 第 3 第 1 第 2 第 3 

10 

きくち整形外科/なかむら

眼科・形成外科/ふじかわ

クリニック/ゆうデンタル

クリニック 

240 10:00 9:00 9:30 11:00 12:00 17:00 

9 スーパー 173 10:00 9:30 11:00 11:00 12:00 16:00 

24 杏林大学病院 115 9:00 10:00 9:30 12:00 11:00 13:00 

2 

地域包括支援センターは

なみずき/クリニック花水

木 

83 10:00 9:30 9:00 11:00 
10:30/

12:00 
14:30 

5 深大寺地域福祉センター 69 10:00 9:30 9:00 12:00 12:30 

10:30/

11:00/

15:00 

16 

大型複合施設（開業予

定）/クリーンセンター跡

地 

65 10:00 9:30 11:00 12:00 11:00 15:00 

4 図書館深大寺分館 61 10:00 9:30 14:00 12:00 11:00 
15:00/

16:00 

6 総合体育館 56 10:00 

9:00/ 

9:30/ 

14:00 

8:30- 

8:50/ 

11:00-

11:30/

13:00/

14:30 

12:00 
16:00/

17:00 

11:00/

11:30/

14:00 

19 神代植物公園 48 10:00 
13:00/

13:30 

9:00/ 

10:30-

12:00/

14:00/

15:00 

12:00/

14:00 

15:00/

16:00 
11:00 

26 三鷹市役所 43 10:00 

9:00/ 

10:30/

13:00/

14:00 

11:00/

15:00 
12:00 

11:00/

16:00 
15:00 

※ グレーハッチ：回答が 1 票のもの 
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(3)  希望する上位 10 施設の利用頻度（65 歳以上） 

65 歳以上の上位 10 施設の利用頻度は，「杏林大学病院」，「地域包括支援センター

はなみずき/クリニック花水木」を除く施設で，週 1 回以上が半数を超えている。 

特に「スーパー」では週 1 回以上が 82.4％，「総合体育館」で 71.4％と高くなって

いる。 

 

 

図 1-14 希望する上位 10 施設の利用頻度（65 歳以上） 
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(4)  希望する上位 10 施設の居住地別構成比（65 歳以上） 

65 歳以上の希望する上位 10 施設の居住地別構成比は，上位で「きくち整形外科/

なかむら眼科・形成外科/ふじかわクリニック/ゆうデンタルクリニック」と「スーパ

ー」が多数を占めており，北町 1 丁目は「深大寺地域福祉センター」と「総合体育

館」，北町 5 丁目，東町 1 丁目は「杏林大学病院」，北町 6 丁目は「図書館深大寺分

館」と「深大寺地域福祉センター」，東町 3 丁目では「神代植物公園」となっている 

 

図 1-15 希望する上位 10 施設の居住地別構成比（65 歳以上） 

※ 町丁別の上位 2 施設のみ構成比（数値）を表示  
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図 1-16 北町居住者の希望する上位 2 施設（65 歳以上） 

 

 

図 1-17 東町居住者の希望する上位 2 施設（65 歳以上） 
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