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調布市民福祉ニーズ調査 設計の考え方（8月修正案） 

 

調査 1 誰もが暮らしやすいまちづくりのための福祉に関するアンケート地域福祉を市全体に広げるためのアンケート（1 8 歳以上の市民） 

 

通番 設計意図 設問区分 
設問 

番号 

設問 

★令和元年設問 

★＃令和元年設問を一部変更 

＃新規設問 

素案→修正案の 

変更内容 前回 R元

／新規 

H28 

比較 

共通設問（選択肢が一部異なる設問含む） 

市民 高齢 障害者 障害児 

1 
A 回答者の属性毎の特徴や傾

向を分析する（他設問とクロス集

計）。 

1 あなた（ご本人）についてお

たずねします 
問 1 ★＃性別 

 
問 1 ○ ● ● ● ● 

2  問 2 ★＃年齢  同 ○ ● ● ● ● 

3   問 3 ★＃居住地域（福祉圏域） 地区名を追加 問 2 ○ ● ● ● ● 

4   問 4 ★＃居住年数（通算） 問 5→4（順番変更） 問 6  ● ●   

5   問 5 ★＃住居形態 問 6→5（順番変更） 問 7  ● ● ●  

6   問 6 ★＃同居の家族構成 問 7→6（順番変更） 問 4  ● ● ●  

7   問 7 ★＃職業 問 4→7（順番変更） 問 3 ○ ● ● ●  

8 
B 地域とのつながりの現状と

変化を分析する。 

近所付き合い程度による傾向も

分析する（他設問とクロス集計）。 

2 ご近所付き合いについておた

ずねします 
問 8 ★ご近所付き合いの程度 

 
問 8 ○ ● ●   

9 
  

付問 
★（（近所付き合いをしていない方）

していない理由 

 
問 8-1  ● ●   

10 
C 共助のきっかけづくり，潜在

的なボランティア人材への働き

かけ，活性化策を検討する（地域

力強化，担い手確保）。 

3 市民同士の支え合い，地域活

動についておたずねします 
問 9 

★①手助けしてほしいこと，②手

助けできること 

 
問 18  ● ●   

11   問 10 ＃助け合いを後押しする取組  新規  ● ●   

12 
  

問 11 
★＃地域活動・ボランティア活動

の取組状況、今後の意向 

興味の有無→今後の意

向に変更。ケを追加 
問 19  ● ●   

13   問 12 ★＃身近な拠点の利用状況  問 23  ●    

14 
  

問 13 
★地域活動・ボランティア活動に

参加しやすい条件 

 
問 21  ● ●   

15 
  

問 14 
＃地域活動・ボランティア活動の

情報収集方法 

 
新規  ● ●   

16 
  

問 15 
＃地域活動・ボランティア活動の

参加で重視すること（動機） 

 
新規  ●    

17   問 16 ＃参加しやすい地域活動の主体  新規  ●  ● ● 

資料１ 
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通番 設計意図 設問区分 
設問 

番号 

設問 

★令和元年設問 

★＃令和元年設問を一部変更 

＃新規設問 

素案→修正案の 

変更内容 前回 R元

／新規 

H28 

比較 

共通設問（選択肢が一部異なる設問含む） 

市民 高齢 障害者 障害児 

18 
  

問 17 
★地域活動・ボランティア活動へ

の取組意向 

意向は問 11で聞くた

め、問削除（重複） 
問 20  ● ● ● ● 

19 
  

付問 
★（できない，取り組みたくない

方）その理由 

参加条件は問 13で聞く

ため、問削除（重複） 
問 20-1  ● ●   

20 
D 特集テーマ コロナ禍等の

パンデミックを機に地域福祉に

関心を向ける取組の可能性を探

る。 

生活困窮の実態と原因，潜在的な

対象者（（ひきこもり，8050 問題，

制度の狭間，ヤングケアラー，孤

立等）の認知，相談支援が行き届

いているか，それらに属性傾向が

あるかを分析，地域福祉の課題や

取組の視点を検討する。 

4 暮らしのことについておたず

ねします 
問 17 ＃コロナ禍による暮らしへの影響 

項目イ→イとウの 2つ

に変更 
新規  ● ● ● ● 

21  問 18 ★経済的に困った経験の有無  問 16  ●    

22 
 

付問 
＃（困っている，困ったことがある

方に）その原因 

 
新規  ●    

23 
 

問 19 
★＃複合的な課題を抱えた世帯の

認知状況 

選択肢の表現を一部変

更 
問 13  ●    

24 
 

問 20 
＃複合的な課題を抱えた世帯を発

見した際の対処行動 

選択肢の表現を一部変

更 
新規  ●    

25  問 21 ★困りごとを相談できる人や機関  問 17  ● ●   

26 
 

問 22 
＃相談できない生活上の困りごと

の有無 

選択肢を一部変更 
新規  ● ●   

27 
 

付問 
＃（あると答えた方）困りごとの内

容 

選択肢を一部変更 
新規  ● ●   

28  問 23 ★地域の中での不安や課題 追加 問 11  ●    

29 
E 特集テーマ 「デジタル社会

1」の普及度や意向から，地域福祉

に生かす取組を検討する。 

5 デジタルの活用についておた

ずねします 
問 24 ★＃市の保健福祉情報の入手先 

選択肢を一部変更 
問 30  ● ● ● ● 

30  問 25 ＃スマートフォン等の利用状況  新規  ● ● ●  

31 
 

問 26 
＃講座やイベントのオンライン化

の参加意向 

選択肢を一部変更（旧

3を削除） 
新規  ● ● ● ● 

32 
F 特集テーマ 人権尊重，権利

擁護，成年後見制度・事業の効果

的な普及策を検討する。 

6 市民の権利を守る取組につい

ておたずねします 
問 27 

＃市民の尊厳や権利を守る制度・

事業の認知度（成年後見等） 

 
新規  ●    

33 
 

問 28 
＃判断能力が低下した際の支援者

の希望 

 
新規  ● ●   

34 
7 誰もが暮らしやすいまちづく

りについておたずねします 
問 29 ★災害時の不安や心配ごと 

 
問 12 ○ ●    

                                        

1（ デジタル社会とは，インターネットその他の高度情報通信ネットワークを通じて自由かつ安全に多様な情報又は知識を世界的規模で入手し，共有し，又は発信するとともに，先端的な技術をはじめとする情報通

信技術を用いて電磁的記録として記録された多様かつ大量の情報を適正かつ効果的に活用することにより，あらゆる分野における創造的かつ活力ある発展が可能となる社会と定義する（出典：デジタル社会形成

基本法第２条）。 
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通番 設計意図 設問区分 
設問 

番号 

設問 

★令和元年設問 

★＃令和元年設問を一部変更 

＃新規設問 

素案→修正案の 

変更内容 前回 R元

／新規 

H28 

比較 

共通設問（選択肢が一部異なる設問含む） 

市民 高齢 障害者 障害児 

35 
G 暮らしやすい地域づくりに

向けて，日頃からの地域福祉活動

の効果的な取組を検討する。 

ソーシャル・インクルージョンは

それぞれの問題を，思う＝自分

事，思わない＝他人事（（社会的排

除の危険性も含む）の意識を分析

する。 

 
問 30 

★＃ソーシャル・インクルージョ

ンの意識（地域のつながり） 

 
問 27  ●    

36  問 31 ★＃市内のバリアフリーの現状 設問文の簡素化 問 29  ● ● ● ● 

37 
 

問 32 
＃心のバリアフリーの普及に必要

な取組 

 
新規  ● ● ● ● 

38 
 

問 33 
★今後力を入れるべき保健福祉施

策（サービス） 

 
問 33  ●    

39 
 

問 34 
★調布市の福祉への意見＜自由回

答＞ 

ウ「安全・安心・環

境」から「環境」削除 
問 36  ● ● ● ● 

 

※上記以外の変更＝表紙、表形式、表記統一、用語説明（追加）、レイアウト 
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調査2 高齢者が暮らしやすいまちづくりのための福祉に関するアンケート高齢者の社会参加と暮らしを支えるためのアンケート（65歳以上の市民） 
 

通番 設計意図 設問区分 
設問 

番号 

設問 

★令和元年設問  ★＃令和元年

設問を一部変更 

＃新規設問 

素案→修正案の 

変更内容 前回 R元

／新規 

H28 

比較 

共通設問（選択肢が一部異なる設問含む） 

市民 高齢 障害者 障害児 

1 
A 回答者の属性毎の特徴や傾

向を分析する（他設問とクロス集

計）。 

1 あなた（ご本人）についてお

たずねします 
問 1 ★＃性別 

 
問 2 ○ ● ● ● ● 

2   問 2 ★年齢  同 ○ ● ● ● ● 

3   問 3 ★＃居住地域（福祉圏域） 地区名を追加 問 5 ○ ● ● ● ● 

4   問 4 ＃居住年数（通算）  新規  ● ●   

5   問 5 ★＃住居形態  問 3 ○ ● ● ●  

6   問 6 ★同居の家族構成  問 4 ○ ● ● ●  

7 
  

問 7 ★介護支援の有無 
選択肢を一部変更（旧

3を削除） 
問 6 ○  ●   

8 
B 地域とのつながりの現状と

変化を分析する。 

近所付き合い程度による傾向も

分析する（他設問とクロス集計）。 

2 ご近所付き合いについておた

ずねします 
問 8 ★ご近所付き合いの程度 

 
問 7 ○ ● ●   

9 
  

付問 
★（（近所付き合いをしていない方）

していない理由 

 
問 7-1  ● ●   

10 
  

問 9 
＃住民同士の助け合い（地域のつ

ながり）の必要性 

 
新規   ●   

11 
  

付問 
＃（支え合いが必要と思う方）近所

付き合いが役に立つ事柄 

問を削除 
新規   ●   

12 
C 共助のきっかけづくり，潜在

的なボランティア人材への働き

かけ，活性化策を検討する（地域

力強化，担い手確保）。 

3 市民同士の支え合い，地域活

動についておたずねします 
問 10 

★①手助けしてほしいこと，②手

助けできること 

 
問 11  ● ●   

13 

  

問 11 

＃１年間の手助けした経験の有

無、手助けしてもらった経験の有

無 

 

新規   ●   

14   問 12 ＃助け合いを後押しする取組  新規  ● ●   

15 
  

問 13 
★＃地域活動・ボランティア活動

の取組状況、今後の意向 

意向欄に「興味ある」

「興味ない」を加筆 
問 12  ● ●   

16 
  

問 14 
★地域活動・ボランティア活動に

参加しやすい条件 

 
問 14  ● ●   

17 
  

問 15 
＃地域活動・ボランティア活動の

情報収集方法 

 
新規  ● ●   
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通番 設計意図 設問区分 
設問 

番号 

設問 

★令和元年設問  ★＃令和元年

設問を一部変更 

＃新規設問 

素案→修正案の 

変更内容 前回 R元

／新規 

H28 

比較 

共通設問（選択肢が一部異なる設問含む） 

市民 高齢 障害者 障害児 

18 
  

問 16 
★地域活動・ボランティア活動へ

の取組意向 

意向は問 13で聞くた

め、問削除（重複） 
問 13 ○ ● ● ● ● 

19 
  

付問 
★（できない，取り組みたくない

方）その理由 

参加条件は問 14で聞く

ため、問削除（重複） 
問 13-1 ○ ● ●   

20 D 特集テーマ① 高齢者の社

会参加のひとつである就労の支

援策と環境づくりを検討する。 

4 就労についておたずねします 問 16 ★＃職業  問 18  ● ● ●  

21 
  

付問 
＃（会社等で働いている方）職業に

就いた経緯 

 
新規   ●   

22   問 17 ★就業理由  問 19-1   ●   

23   問 18 ＃高齢者の就労に必要な要件  新規   ●   

24 
E 特集テーマ② 高齢者の避

難支援体制の強化策を検討する。 

5 災害時の対策についておたず

ねします 
問 19 ★避難が一人でできるか 

 
問 31 ○  ●   

25 
  

問 20 
★＃災害時の避難で手助けを頼め

る人の有無 

 
問 31-1   ●   

26 
  

問 21 
＃避難場所（・避難経路（・警戒区域等

の確認状況 

 
新規   ● ● ● 

27   問 22 ＃緊急時の情報入手先  新規   ● ● ● 

28 
  

問 23 
＃避難行動要支援者名簿の登録意

向 

 
新規   ●   

29 
F 特集テーマ 認知症対策，権

利擁護，成年後見制度・事業の効

果的な普及策を検討する。 

6 健康増進，権利擁護の取組に

ついておたずねします 
問 24 ★「高齢者」を意識する年齢 

 
問 20   ●   

30 
  

問 25 
＃認知症予防、フレイル予防の取

組状況 

 
新規   ●   

31 
  

問 26 
★人生のエンディングに向けた事

柄の①認知度 ②活用意向 

 
問 23   ●   

32   問 27 ★認知症対策の取組  問 30   ●   

33 
  

問 28 
＃判断能力が低下した際の支援者

の希望 

 
新規  ● ●   

34 
G 特集テーマ コロナ禍等の

パンデミックを機に地域福祉に

関心を向ける取組の可能性を探

る。 

7 暮らしのことについておたず

ねします 
問 29 ＃コロナ禍による暮らしへの影響 

項目の内容変更・追加 
新規  ● ● ● ● 

35   問 30 ★困りごとを相談できる人や機関  問 9  ● ●   

36 
  

問 31 
＃相談できない生活上の困りごと

の有無 

 
新規  ● ●   
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通番 設計意図 設問区分 
設問 

番号 

設問 

★令和元年設問  ★＃令和元年

設問を一部変更 

＃新規設問 

素案→修正案の 

変更内容 前回 R元

／新規 

H28 

比較 

共通設問（選択肢が一部異なる設問含む） 

市民 高齢 障害者 障害児 

37 
相談支援が行き届いているか，そ

れらに属性傾向があるか，居場所

への意向を分析，高齢者対象の課

題や取組の視点を検討する。 

  
付問 

＃（あると答えた方）困りごとの内

容 

選択肢を一部変更 
新規  ● ●   

38   問 32 ＃サードプレイス（（居場所）の有無  新規   ●   

39 
  

問 33 
＃サードプレイス（（居場所）の必要

性、希望 付問の選択肢を含めた

問に変更 

新規   ●   

40 
  

付問 
＃（必要であると答えた方）サード

プレイス（居場所）の希望 
新規   ●   

41 H 特集テーマ 「デジタル社

会」の普及度や意向から，地域福

祉に生かす取組を検討する。 

8 デジタルの活用についておた

ずねします 
問 35 ＃市の保健福祉情報の入手先 

CDCの結果や成果を活

用できるため、削除 
新規  ● ● ● ● 

42   問 36 ＃スマートフォン等の利用状況 新規  ● ● ●  

43 
  

問 37 
＃プッシュ型情報発信システムの

利用意向 
新規   ●   

44 
  

問 38 
＃講座やイベントのオンライン化

の参加意向 
新規  ● ● ● ● 

45 
  

問 39 
＃スマートフォンやパソコン講座

の受講意向 
新規   ●   

46 
I 日頃からの暮らしやすい地域

づくりに向けた効果的な取組を

検討する。 

9 誰もが暮らしやすいまちづく

りについておたずねします 
問 34 ＃地域の暮らしの満足度 

 
新規   ●   

47 
  

問 35 
★＃高齢者の生活を守る取組や相

談窓口等の認知度 

 
問 33 ○  ●   

48   問 36 ＃市内のバリアフリーの現状 設問文の簡素化 新規  ● ● ● ● 

49 
  

問 43 
＃心のバリアフリーの普及に必要

な取組 

問を削除 
新規  ● ● ● ● 

50 
  

問 37 
★今後力を入れるべき高齢者保健

福祉施策（サービス） 

 
問 34   ●   

51   問 38 ★介護者支援策への意向  問 28   ●   

52 
  

問 39 
★＃調布市の福祉への意見＜自由

回答＞ 

ウ「安全・安心・環

境」から「環境」削除 
問 35  ● ● ● ● 

 

※上記以外の変更＝表紙、表形式、表記統一、用語説明（追加）、レイアウト 
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調査3 障害のある人が暮らしやすいまちづくりのための福祉に関するアンケート障害や難病等のある方の暮らしを支えるためのアンケート（18歳以上の障害者等） 

 

通番 設計意図 設問区分 
設問 

番号 

設問 

★令和元年設問  ★＃令和元年

設問を一部変更 

＃新規設問 

素案→修正案の 

変更内容 前回 R元

／新規 

H28 

比較 

共通設問（選択肢が一部異なる設問含む） 

市民 高齢 障害者 障害児 

1    問 1 ★＃回答者  問 1    ●  

2 
A 回答者の属性毎の特徴や傾

向を分析する（他設問とクロス集

計）。 

1 あなた（ご本人）についてお

たずねします 
問 2 ★＃性別 

 
問 2  ● ● ● ● 

3   問 3 ★＃年齢  同  ● ● ● ● 

4   問 4 ★＃居住地域（福祉圏域） 地区名を追加 問 4  ● ● ● ● 

5   問 5 ★＃住居形態  問 5  ● ● ●  

6   問 6 ★＃同居の家族構成  問 3  ● ● ●  

7 
  

問 7 
★＃所持する手帳・受給者証と等

級 

 
問 7    ● ● 

8   問 8 ★＃病気や障害の種類 選択肢を一部統合 問 7-1    ● ● 

9 
B 相談支援に関する実態や不

安，将来の住まいを把握し，相談

支援にかかる環境づくり，新たな

支援・サービスを検討する（相談

支援強化）。 

２ 相談支援についておたずね

します 
問 9 ★相談窓口の認知度 

問の位置変更 
問 29    ● ● 

10  問 9 
★困ったときの相談相手（人・機

関） 

選択肢を一部変更 
問 15    ● ● 

11   問 11 ★＃相談時の苦労や不満 問数削減のため削除 問 15-2    ● ● 

12   問 12 ＃生活で不安なこと 問数削減のため削除 新規    ●  

13   問 10 ★＃医療機関の受診で困ること 選択肢を一部変更 問 8    ● ● 

14   問 11 ★今後の居住形態の意向  問 6    ● ● 

15 
C 障害者自身が支える側にな

る意向を把握する（地域力強化，

担い手確保）。 

3 市民同士の支え合いについて

おたずねします 
問 12 ＃参加しやすい地域活動の主体 

選択肢を一部変更 
新規  ●  ● ● 

16 
  

問 13 
＃地域活動・ボランティア活動へ

の取組意向 

 
新規  ● ● ● ● 

17 
F 特集テーマ 障害者の避難

支援体制の強化策を検討する。 

4 災害時の対策についておたず

ねします 
問 14 

＃避難場所（・避難経路（・警戒区域等

の確認状況 

問の位置変更（ページ

の納まり） 
新規   ● ● ● 

18 

  

問 15 ＃緊急時の情報入手先 

問の位置変更（ページ

の納まり）。選択肢の一

部変更 

新規   ● ● ● 

19 
D 特集テーマ 障害者の就労

やスポーツを通じた社会参加へ

5 暮らしについておたずねしま

す 
問 16 ★＃現在の就労状況 

選択肢の表現を一部変

更 
問 16  ● ● ●  



P

A

通番 設計意図 設問区分 
設問 

番号 

設問 

★令和元年設問  ★＃令和元年

設問を一部変更 

＃新規設問 

素案→修正案の 

変更内容 前回 R元

／新規 

H28 

比較 

共通設問（選択肢が一部異なる設問含む） 

市民 高齢 障害者 障害児 

20 の支援策と環境づくりを検討す

る。 

  問 17 ★障害や病気を周囲に伝えたか  問 16-2    ●  

21 
  

問 18 ★＃今後の就労意向 
選択肢の表現を一部変

更 
問 18    ●  

22   問 19 ★就労の支援策 選択肢を一部変更 問 17    ●  

23   問 20 ★＃生活上の活動機会の有無 項目を一部変更 問 19    ● ● 

24   問 21 ★＃スポーツ・運動をする頻度  問 20（     ● ● 

25   問 22 ＃スポーツ・運動をする希望場所 選択肢を一部変更 新規    ● ● 

26 
  

問 23 
＃スポーツ・運動の実施の為に必

要な支援 

選択肢を一部変更 
新規    ●  

27 

G 特集テーマ コロナ禍等の

パンデミックを機に新たな取組

の可能性を探る。 

 

問 24 ＃コロナ禍による暮らしへの影響 

問の位置変更 

新規  ● ● ● ● 

28 
E 特集テーマ 障害者等の視

点からのバリアフリー，差別解

消，ヘルプカードの推進策を検討

する。 

6 誰もが暮らしやすい地域づく

りについておたずねします 
問 25 ★住みやすさの評価 

 
問 24    ● ● 

29   問 26 ★＃市内のバリアフリーの現状 設問文の簡素化 問 24  ● ● ● ● 

30 
  

問 27 
＃心のバリアフリーの普及に必要

な取組 

選択肢の表現を一部変

更 
新規  ● ● ● ● 

31 
  

問 28 
★＃障害者差別解消法，合理的配

慮の認知度 

 
問 25    ● ● 

32 
  

問 29 
★＃暮らしや外出時の差別，偏見，

配慮の有無 

選択肢の表現を一部変

更 

問 26，

27 
   ● ● 

33 
  

問 30 
★＃ヘルプカード、ヘルプマーク

の持ち歩き状況 

 
問 28 ○   ● ● 

34   問 31 ★＃ヘルプカードの効果  問 28-1    ● ● 

35 
F 特集テーマ 障害者の避難

支援体制の強化策を検討する。 

6 災害時の対策についておたず

ねします 
問 32 

＃避難場所（・避難経路（・警戒区域等

の確認状況 

問の位置変更 
新規   ● ● ● 

36   問 33 ＃緊急時の情報入手先 問の位置変更 新規   ● ● ● 

37 

G 特集テーマ コロナ禍等の

パンデミックを機に新たな取組

の可能性を探る。 

7 暮らしのことについておたず

ねします 問 34 ＃コロナ禍による暮らしへの影響 

問の位置変更 

新規  ● ● ● ● 

38 
7 デジタルの活用についておた

ずねします 
問 32 ＃市の保健福祉情報の入手先 

 
新規  ● ● ● ● 



P

A

通番 設計意図 設問区分 
設問 

番号 

設問 

★令和元年設問  ★＃令和元年

設問を一部変更 

＃新規設問 

素案→修正案の 

変更内容 前回 R元

／新規 

H28 

比較 

共通設問（選択肢が一部異なる設問含む） 

市民 高齢 障害者 障害児 

39 H 特集テーマ 「デジタル社

会」の普及度や意向から，地域福

祉に生かす取組を検討する。 

  問 33 ＃スマートフォン等の利用状況  新規  ● ● ●  

40 
  

問 34 
＃講座やイベントのオンライン化

の参加意向 

選択肢を一部変更（旧

3を削除） 
新規  ● ● ● ● 

41   問 35 ＃デジタル活用へのアイデア  新規    ● ● 

42 
I 今後の施策，介護者支援に向

けた効果的な取組を検討する。 

8 調布市の障害者福祉施策につ

いておたずねします 
問 36 ★相談窓口の認知度 

問の位置変更 

項目の一部変更 
問 29    ● ● 

43  問 37 
★＃今後力を入れるべき障害者施

策（サービス） 

 
問 30    ●  

44 

   

問 38 
★＃調布市の福祉への意見＜自由

回答＞ 

問の位置変更。 

ウ「安全・安心・環

境」から「環境」削除 

問 31  ● ● ● ● 

44 
 9 主に本院の介助や支援をして

いるご家族におたずねします 
問 39 

★＃（家族介助者のみ）介助者の年

齢 

 
問 13    ●  

45 
  

問 41 
＃（家族介助者のみ）介助者の健康

状態 

問数削減のため削除 
新規    ●  

46 
  

問 40 
★＃（家族介助者のみ）介助者の不

安 

選択肢を一部変更 
問 13-1    ●  

47 
  

問 41 
＃（家族介助者のみ）介助者への力

を入れてほしい支援 

選択肢を一部変更 
新規    ●  

48 
  

問 44 
★＃調布市の福祉への意見＜自由

回答＞ 

問の位置変更 
問 31  ● ● ● ● 

 

※上記以外の変更＝表紙、表形式、表記統一、用語説明（追加）、レイアウト 



P

A

調査4 子どもと保護者が暮らしやすいまちづくりのための福祉に関するアンケート子どもと保護者の暮らしを支えるためのアンケート（障害児（18歳未満）の保護者） 
 

通番 設計意図 設問区分 
設問 

番号 

設問 

★令和元年設問  ★＃令和元年

設問を一部変更 

＃新規設問 

素案→修正案の 

変更内容 前回 R元

／新規 

H28 

比較 

共通設問（選択肢が一部異なる設問含む） 

市民 高齢 障害者 障害児 

1 
A 回答者の属性毎の特徴や傾

向を分析する（他設問とクロス集

計）。 

1 保護者（調査に回答していた

だく方）についておたずねします 
問 1 

★＃保護者（（回答者）とあて名本人

（子ども）との関係 

 
問 1     ● 

2   問 2 ★＃（保護者の）性別  問 2  ● ● ● ● 

3   問 3 ★＃（保護者の）年齢  同  ● ● ● ● 

4   問 4 ★＃（保護者の）居住地域 地区名を追加 問 5  ● ● ● ● 

5   問 5 ★（保護者の）健康状態  問 19     ● 

6 
B あて名本人（子ども）の放課

後活動，スポーツ,保育・教育，就

労,困りごとの把握から，環境づ

くりと取組の充実策を検討する。 

2 あて名のお子さんについてお

たずねします 
問 6 ★あて名本人の学齢 

 
問 7     ● 

7   問 7 ★＃あて名本人の性別  問 2     ● 

8 
  

問 8 
★＃所持する手帳・受給者証と等

級 

 
問 6    ● ● 

9   問 9 ★＃病気や障害の種類 選択肢を一部統合 問 6-1    ● ● 

10 
  

問 10 
★（（就学後のお子さん）放課後の活

動場所 

選択肢を一部変更 
問 8-3     ● 

11 
  

問 11 
★（（就学後のお子さん）放課後活動

に求めること 

 
問 9     ● 

12   問 12 ★＃生活上の活動機会の有無 項目を一部変更 問 10    ● ● 

13   問 13 ★＃スポーツ・運動をする頻度  問 11    ● ● 

14   問 14 ＃スポーツ・運動をする希望場所 問数削減のため削除 新規    ● ● 

15 
  

問 14 
★子どもの保育園（・幼稚園（・学校に

関する不安 

 
問 12     ● 

16   問 15 ★＃医療機関の受診で困ること 選択肢を一部変更 問 14    ● ● 

17 

G 特集テーマ コロナ禍等の

パンデミックを機に新たな取組

の可能性を探る。 

 

問 16 ＃コロナ禍による暮らしへの影響 

問の位置変更 

項目を一部変更・追加 新規  ● ● ● ● 

18    問 17 ★子どもの進学先の希望  問 15     ● 

19   問 18 ★子どもの将来の働き方の希望  問 16     ● 



P

A

通番 設計意図 設問区分 
設問 

番号 

設問 

★令和元年設問  ★＃令和元年

設問を一部変更 

＃新規設問 

素案→修正案の 

変更内容 前回 R元

／新規 

H28 

比較 

共通設問（選択肢が一部異なる設問含む） 

市民 高齢 障害者 障害児 

20 
  

問 19 
★子どもが就労する上で必要なこ

と 

選択肢を一部変更 
問 18     ● 

21   問 20 ★将来の居住形態の意向  問 17    ● ● 

22 
C 相談支援や介助に関する実

態や不安を把握し，相談支援の環

境づくり，支援策を検討する（相

談支援強化）。 

3 相談支援についておたずねし

ます 
問 21 

★子どもに関する不安（（保育園（・幼

稚園・学校以外のこと） 

問数削減のため削除 
問 12     ● 

23 
  

問 21 
★＃困ったときの相談相手（（人（・機

関） 

選択肢を一部変更 
問 13    ● ● 

24   問 23 ★＃相談時の苦労や不満 問数削減のため削除 新規    ● ● 

25   問 22 ＃介助者の不安 選択肢を一部変更 新規     ● 

26 
 

問 23 
＃本人の介助で兄弟姉妹の不安や

困りごと 

問を追加 
新規     ● 

27 
  

問 24 
＃介助者への力を入れてほしい支

援 

選択肢を一部変更 
新規     ● 

28 
  

問 26 
★（「（（あい）-ファイル」の認知

度 

問の位置変更 
問 30 ○    ● 

29   問 27 ★相談窓口の認知度 問の位置変更 問 31    ● ● 

30 
D 保護者が支える側になる意

向を把握する（地域力強化，担い

手確保）。 

4 市民同士の支え合いについて

おたずねします 
問 25 ＃参加しやすい地域活動の主体 

選択肢を一部変更 
新規  ●  ● ● 

31 
  

問 26 
＃地域活動・ボランティア活動へ

の取組意向 

 
新規  ● ● ● ● 

32 
F 特集テーマ 障害者の避難

支援体制の強化策を検討する。 

5 災害時の対策についておたず

ねします 
問 27 

＃避難場所（・避難経路（・警戒区域等

の確認状況 

問の位置変更（ページ

の納まり） 
新規   ● ● ● 

33 

  

問 28 ＃緊急時の情報入手先 

問の位置変更（ページ

の納まり）。選択肢の一

部変更 

新規   ● ● ● 

34 
E 特集テーマ 障害者等の視

点からのバリアフリー，差別解

消，ヘルプカードの推進策を検討

する。 

6 誰もが暮らしやすい地域づく

りについておたずねします 
問 29 ★住みやすさの評価 

 
問 25    ● ● 

35   問 30 ★＃市内のバリアフリーの現状 設問文の簡素化 問 25  ● ● ● ● 

36 
  

問 31 
＃心のバリアフリーの普及に必要

な取組 

選択肢の表現を一部変

更 
新規  ● ● ● ● 

37 
  

問 32 
★＃障害者差別解消法，合理的配

慮の認知度 

 
問 26    ● ● 



P

A

通番 設計意図 設問区分 
設問 

番号 

設問 

★令和元年設問  ★＃令和元年

設問を一部変更 

＃新規設問 

素案→修正案の 

変更内容 前回 R元

／新規 

H28 

比較 

共通設問（選択肢が一部異なる設問含む） 

市民 高齢 障害者 障害児 

38 
  

問 33 
★＃暮らしや外出時の差別，偏見，

配慮の有無 

選択肢の表現を一部変

更 
問 27    ● ● 

39 
  

問 34 
★＃ヘルプカード、ヘルプマーク

の持ち歩き状況 

 
問 29 ○   ● ● 

40   問 35 ★＃ヘルプカードの効果  問 29-1    ● ● 

41 
F 特集テーマ 障害者の避難

支援体制の強化策を検討する。 

6 災害時の対策についておたず

ねします 
問 37 

＃避難場所（・避難経路（・警戒区域等

の確認状況 

問の位置変更 
新規   ● ● ● 

42   問 38 ＃緊急時の情報入手先 問の位置変更 新規   ● ● ● 

43 

G 特集テーマ コロナ禍等の

パンデミックを機に新たな取組

の可能性を探る。 

7 暮らしのことについておたず

ねします 問 39 ＃コロナ禍による暮らしへの影響 

問の位置変更 

 新規  ● ● ● ● 

44 
H 特集テーマ 「デジタル社

会」の普及度や意向から，地域福

祉に生かす取組を検討する。 

7 デジタルの活用についておた

ずねします 
問 36 ＃市の保健福祉情報の入手先 

選択肢の一部変更 
新規  ● ● ● ● 

45 
  

問 37 
＃講座やイベントのオンライン化

の参加意向 

選択肢を一部変更（旧

3を削除） 
新規  ● ● ● ● 

46   問 38 ＃デジタル活用へのアイデア  新規    ● ● 

47 
I 今後の施策，介護者支援に向

けた効果的な取組を検討する。 

 8 調布市の障害者福祉施策に

ついておたずねします 
問 39 

★（「（（あい）-ファイル」の認知

度 

問の位置変更 
問 30 ○    ● 

48 
  

問 40 ★相談窓口の認知度 
問の位置変更。 

項目の一部変更 
問 31    ● ● 

49 
  

問 41 
★＃今後力を入れるべき障害児施

策（サービス） 

選択肢の一部変更 
問 32     ● 

50 
 

問 42 
★＃調布市の福祉への意見＜自由

回答＞ 

ウ「安全・安心・環

境」から「環境」削除 
問 33  ● ● ● ● 

 

※上記以外の変更＝表紙、表形式、表記統一、用語説明（追加）、レイアウト 

 


